
 

 

 م یکر قرآن  دگاهید  از  یعوامل بروز اختلافات اجتماع
 1  ی احسان نظر

  2( مسئول سنده ی)نو  یحسن خرقان

 چکیده 
حال این  تحقق حیات اجتماعی متعادل و پایدار مستلزم وجود همبستگی و هماهنگی میان اعضای جامعه است، با 

ای تاریخی و گریزناپذیر در جوامع انسانی حضور داشته و در صورت  عنوان پدیدهاختلافات اجتماعی همواره به

باری بر انسجام اجتماعی بر جای گذاشته است. هدف پژوهش حاضر فقدان شناخت و مدیریت صحیح، آثار زیان

ها در چارچوبی منسجم دهی آنشناسایی و تحلیل عوامل بروز اختلافات اجتماعی از دیدگاه قرآن کریم و سامان

و چندمحوری است. بر همین اساس، سؤال اساسی پژوهش آن است که قرآن کریم اختلافات اجتماعی را معلول  

تفسیری  –روش پژوهش، تحلیلی  ؟اندبندین عوامل بر پایه چه منطقی قابل طبقهداند و ایچه عوامل بنیادینی می

و مبتنی بر تفسیر موضوعی قرآن کریم است؛ بدین معنا که با استقرای روشمند آیات مرتبط با مفاهیمی چون  

گیری از تفاسیر معتبر، مضامین  ها با بهرهاختلاف، نزاع، بغی، تفرقه و فساد اجتماعی، و تحلیل سیاقی و مفهومی آن

دهد ها نشان مییافته  اند. بندی شدهی کلان صورتمشترک استخراج و از طریق استقرای تحلیلی در قالب محورها

  شناختی،   ارزشی،  –محور  اعتقادی  ششای عواملی در  که اختلافات اجتماعی در منطق قرآنی، حاصل تعامل شبکه

فردی است. نتایج پژوهش حاکی از آن است    –شناختیروان  هویتی و  – ، فرهنگی  ساختاری  –اقتصادی، سیاسی

های درونی انسان  زمان ساحتنگر، مهار اختلافات اجتماعی را منوط به اصلاح همبا رویکردی کل  که قرآن کریم

تواند مبنای نظری معتبری برای فهم و مدیریت اختلافات  داند؛ رویکردی که میو ساختارهای بیرونی جامعه می

 اجتماعی در جوامع معاصر فراهم آورد. 
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 مقدمه
پذیر نیست و این امر خود مشروط به حاکمیت تحقق نیازهای متنوع انسانی جز در بستر زندگی اجتماعی امکان

رو، وحدت  ازاین  .(۲۰و    ۱۹، ص  ۱۴۴۴مطهری،  نک.  )وفاق، هماهنگی و همبستگی میان اعضای جامعه است

تنها شرط دستیابی به اهداف مشترک  ترین نیازهای جوامع انسانی دانست؛ نیازی که نهتوان از بنیادیاجتماعی را می

ها و افزایش توان  و تأمین سعادت دنیوی است، بلکه استحکام ساختار اجتماعی، اصلاح درونی، کاهش آسیب

. با وجود  (۳۵۴، ص۱۳۸۹)نک. جوادی آملی،  یابدمقاومت در برابر تهدیدهای بیرونی نیز در گرو آن تحقق می

ای مستمر و گریزناپذیر در دهد که اختلافات اجتماعی پدیدهی بشر نشان میاین اهمیت بنیادین، تجربه تاریخ

انسان بوده  بُعد طبیعی و غریزی وجود انسان نشأت می  حیات جمعی  ،  ۱۱، ج ۱۳۹۱گیرد )طباطبایی،  است که 

های  ها و گسستو همواره پیامدهای منفی آن، از تضعیف سرمایه اجتماعی تا بروز نزاع(  ۳۱، ص۱۸؛ ج۴۵ص

عمیق، جوامع انسانی را با چالش مواجه ساخته است. بدیهی است فقدان سازوکارهای کنترلی مؤثر در برابر این 

ناپذیر گردد. از سوی دیگر، هرگونه تلاش برای کنترل  ساز پیامدهایی مخرب و گاه جبرانتواند زمینهاختلافات، می

یا درمان اختلافات اجتماعی، بدون شناخت دقیق و روشمند عوامل پیدایش آن، فاقد پشتوانه علمی لازم بوده و 

 سازد. فرایند مداخله اجتماعی را با اخلال مواجه می

هایی پیرامون »وحدت«، »اختلاف«، »نزاع  اگرچه در ادبیات علوم اجتماعی و نیز در حوزه مطالعات قرآنی، پژوهش

دهد که نشان می  -گردد  که در ادامه ذکر می  –  اجتماعی« و »اخلاق اجتماعی« انجام شده است، اما بررسی پیشینه

اند، یا عوامل اختلافات اجتماعی را های کلی، توصیفی و خطابی بسنده کردهبخش عمده این مطالعات یا به تبیین

یافته به یک بعد خاص ـ مانند عوامل اخلاقی یا اعتقادی ـ تحلیل  مند و اغلب تقلیلصورت پراکنده، غیرنظامبه

مند میان »خاستگاه تکوینی اختلاف«، »عوامل های پیشین، تمایز روشاند. افزون بر این، در بسیاری از پژوهشکرده

های ساختاری و روانی تعارض اجتماعی« مورد توجه کافی قرار نگرفته و از بروز و تشدید اختلافات« و »زمینه

های مند، چندلایه و برخوردار از منطق درونی منسجم در فهم پدیدهعنوان متنی نظامظرفیت تحلیلی قرآن کریم به

رو، خلأ یک  . ازاین(۳۸۷  – ۳۸۱، ص ۱۳۸۹)نک. جوادی آملی،    گیری جامع صورت نگرفته استاجتماعی، بهره

مند که با اتکا بر آیات قرآن کریم، عوامل بروز اختلافات اجتماعی را در قالب محورها و نظام  پژوهش تحلیلیِ

شود. ضرورت پژوهش حاضر دقیقاً در پاسخ به این  روشنی احساس میسطوح منسجم شناسایی و تبیین کند، به

کوشد تصویری کلان، محور، مینگر و توصیهین معنا که با عبور از رویکردهای جزئیگیرد؛ به اخلأ شکل می



 

 

برداری علمی از منطق قرآنی در تحلیل اختلافات اجتماعی ارائه دهد و پیوندی معنادار میان  منسجم و قابل بهره

 های وحیانی و مسائل عینی جامعه برقرار سازد. آموزه

های  بندی و تحلیل علّی عوامل بروز اختلافات اجتماعی بر اساس آموزههدف اصلی این پژوهش، شناسایی، دسته

  ، فرهنگیساختاری  – اقتصادی، سیاسی  شناختی،  های اعتقادی، ای که ضمن تبیین ریشهگونهقرآن کریم است؛ به

شناختی اختلافات، منطق درونی قرآن در تفسیر این پدیده اجتماعی بازسازی شود. در راستای تحقق این و روان

ای  های پراکنده فراتر رفته و با استخراج منظم آیات مرتبط، شبکههدف، مقاله حاضر بر آن است که از سطح اشاره

 معنایی از عوامل اختلاف را ترسیم کند که قابلیت تحلیل نظری و کاربست اجتماعی را دارا باشد. 

عه با مطال. بدین منظور،  است  ایمبتنی بر مطالعات کتابخانه  توصیفی،  –تحلیلی  روش پژوهش در این مقاله، روشی  

، آیاتی را  آیات مرتبط با مفاهیمی چون اختلاف، نزاع، تفرقه، بغی، فساد اجتماعی و فروپاشی روابط جمعی دقیق

اجتماعی بیان عوامل اختلافات  تفاسیر معتبر، مفاهیم و    را احصاء نموده  بودند  که در صدد  به  با رجوع  سپس 

شده از  در مرحله بعد، مضامین استخراج   . است  گرفتهکلیدی و پیوندهای معنایی میان آیات، مورد واکاوی قرار  

مند  صورت نظامدهی شد و از رهگذر مقایسه و تطبیق این مضامین، عوامل بروز اختلافات اجتماعی بهامان، سآیات

دینی، بلکه بر  های نظری بیرونفرض بندی گردید. منطق دستیابی به عوامل، نه بر پیشدر چند محور کلان طبقه

درون الگوی  کنشکشف  تبیین  در  قرآن  انگیزهمتنی  است؛ ها،  استوار  اجتماعی  تعارض  مولّد  ساختارهای  و  ها 

 هاست. سو و تحلیل روابط علّی میان آنبندی شواهد قرآنی هم ای که هر عامل، حاصل جمعگونهبه

بر این اساس، سؤال اساسی پژوهش حاضر آن است که از منظر قرآن کریم، اختلافات اجتماعی معلول چه عوامل  

تبیین اند؟ پاسخ به این پرسش، بنیادینی هستند و این عوامل بر اساس چه منطق و ساختاری قابل شناسایی و 

اجتماعی در چارچوب قرآن و فراهم ساز فهم عمیقتواند زمینهمی برای تر پدیده اختلاف  مبنایی نظری  آورنده 

 طراحی راهبردهای پیشگیرانه و اصلاحی در سطح اجتماع باشد. 

 پژوهش  پیشینه
با تتبّع صورت گرفته مقالاتی در راستای تبیین عوامل وحدت اجتماعی از دیدگاه قرآن کریم نگاشته شده است.  

هایی  ها و ارزشها بر استخراج مؤلفهعموماً با رویکردی ایجابی و هنجاری تنظیم شده و تمرکز آناین مقالات  

ها، اختلاف اجتماعی سازد. در این پژوهش ها منوط میاست که قرآن تحقق همبستگی و انسجام اجتماعی را به آن

به بهغالباً  این آموزهصورت ضمنی و  به  التزام  پیامد ضعف در  به عنوان ها در نظر گرفته میمثابه  شود و کمتر 



 

 

که مقاله حاضر با تغییر زاویه تحلیل، گردد. در حالیای مستقل با علل مشخص و قابل تحلیل بررسی میپدیده

داند و با ها و عوامل متنوع میاختلافات اجتماعی را نه صرفاً فقدان وحدت، بلکه واقعیتی اجتماعی با خاستگاه

مند از متن قرآن کریم استخراج و تبیین کند.  صورت نظامعوامل بروز آن را به  ،کوشدرویکردی تحلیلی و علّی می

رو، تفاوت اصلی مقاله حاضر با مطالعات ناظر به وحدت اجتماعی در آن است که به جای تمرکز بر »الزامات ازاین

به »شناخت ریشه ادبیات ها و عوامل مولّد اختلاف« میتحقق وحدت«،  پردازد و بدین وسیله خلأ موجود در 

 دهد. ای هدفمند پوشش میگونهپژوهی اجتماعی را بهنپژوهشی قرآ

 بندی است: های صورت گرفته مرتبط و همسو با پژوهش حاضر در چند قسم کلی، قابل دستهپژوهش

که مقالاتی  قرآنی  یک(  رویکردی  بررسی    با  اجتماعی عوامل  به  اختلافات  رفع  و  اجتماعی  وحدت  موانع   و 

 اند: پرداخته

اجتماع  - کر  ی وحدت  قرآن  منظر  آثار راه  م؛یاز  و  عوامل  م  ، یدکیبزارع  گان: سندی نو؛  کارها،    ، یربلوکیعباس؛ 

گونه که از عنوان مقاله پیداست، نویسندگان محترم سعی بر این داشتند  همان  (، مجله عیون؛۱۳۹۶ی )دمحمدعلیس

توجه به  بپردازند. در این مقاله  تا در این مقاله به بیان راهکارها، عوامل و آثار وحدت اجتماعی از دیدگاه قرآن  

نقاط مشترک، چنگ زدن به ریسمان الهی، مراجعه به سنّت پیامبر )ص(، مراجعه به اهل بیت )ع( و امر به معروف 

که پیداست رویکرد این مقاله ایجابی است و  چنانو نهی از منکر به عنوان راهکارهای وحدت دانسته شده است.  

   .رو متمایز است. زیرا در این مقاله سعی بر بیان عوامل اختلافات اجتماعی داریم از همین جهت با پژوهش پیش

 ، یم یکر  گان: سندینو ؛  میاز منظر قرآن کر   ینیدر نظام مردمسالار د   ی اجتماع  ی اسیوحدت س  یعوامل و چالش ها  -

در این مقاله نیز با رویکردی ایجابی، به عوامل   ی؛انقلاب اسلام افتیرهة  مجل(،  ۱۳۹۳) روح الله   ،یمحمود؛ داور

چون اخوت، عدالت، تألیف قلوب و صلح پرداخته شده است. سپس  های وحدت بخش در جامعه، همو ظرفیت

عوامل وحدت آفرین اعتقادی، اخلاقی و اجتماعی و همچنین عوامل وحدت زادی اعتقادی، اخلاقی و اجتماعی  

مورد بررسی قرار گرفته با ذکر مصادیق و شواهدی از بنیانگذار انقلاب اسلامی و رهبر شهید انقلاب اسلامی  

خودداری نموده است و که مشخص است این مقاله از پرداختن به تمامی عوامل اختلافات اجتماعی  است. چنان

 ها نبوده است. یا اساساً در مقام بیان آن

(، مجلة  ۱۳۹۷)   فام، اکبرفام، سجاد؛ محمدبررسی موانع و عوامل وحدت اسلامی از منظر قرآن کریم؛ محمد  -

، موانع و عوامل آن پرداخته  در این مقاله نیز به چیستی وحدت و چگونگی ایجاد وحدت اسلامی   تفسیر پژوهی؛ 



 

 

های وحدت اجتماعی است و  است. ناگفته پیداست که رویکرد این مقاله وحدت اسلامی است که یکی از شاخه

 در مقاله، رویکردی ایجابی است. از طرفی دیگر، رویکرد غالب 

(،  ۱۳۹۱)، حسینی: عبدالمحمد سندهی نو؛  از منظر قرآن  یو رفع اختلافات اجتماع   یریگ  شیو نقش آن در پ  نید  -

این مقاله در صدد بیان نقش دین به عنوان یکی از عوامل ،  گونه که از عنوان مقاله پیداستنشریة معرفت؛ همان

مؤثر در مدیریت و کاهش اختلافات اجتماعی از دیدگاه قرآن است و تفاوت آن با موضع پژوهش حاضر روشن 

 است. 

که اساساً  اند  اجتماعی پرداخته  به عوامل نزاع  شناختیدو( مقالاتی که بدون رویکرد قرآنی و صرفاً با رویکرد جامعه

 : رو داردرویکرد متفاوت با پژوش پیش

: گانسندینو؛  در شهرستان لردگان  یاله یو قب  یقوم  ،یدسته جمع  یهابا نزاع   یاجتماع   یمطالعه رابطه عوامل فرهنگ  -

 ی؛ اجتماع  ت یمطالعات امنة  مجل(،  ۱۳۸۹)د یمج ،ینینورالله ؛ بحر ،یکلوار  یرضائ

  ،ینظر گان: سندی نو ؛ لام یاستان ا ییدر مناطق روستا ی به نزاع جمع شی عوامل مؤثر بر گرا ی جامعه شناخت ن ییتب -

 ؛رازی دانشگاه ش یو انسان  ی علوم اجتماعة مجل(،  ۱۳۸۷)عباس  ،یفسخود ینیجواد ؛ ام

ای که به صورت جامع و با رویکردی پیشینی و سلبی به بیان عوامل اختلافات اجتماعی بپردازد  بنابراین مقاله

 سازد. و همین امر تمایز پژوهش حاضر با سایر مقالات همسو را مشخص می یافت نشده است

 »اختلاف«چارچوب مفهومی  - 1

واژه »اختلاف« از ریشه »خ ل ف« مشتق شده است. این ماده در لغت سه معنای اصلی دارد: یک: چیزی بعد از  

چیز دیگری بیاید و جایگزینش شود؛ دو: معنای پشت در مقابل جلو؛ سه: تغییر کردن و دگرگونی. )ابن فارس،  

رو باشد؛ یعنی چیزی پشت سر چیزی  ( شاید ریشة اصلی این ماده همان پشت در مقابل روبه  ۲۱۰، ص۲، ج۱۴۰۴

(.  در قرآن کریم واژه  ۱۲۲، ص۳، ج۱۴۳۰قرار داشته باشد؛ حال یا از جهت زمان، مکان و یا کیفیت )مصطفوی، 

گردانی و تخلف از فرمان پیامبر )ص( به کار رفته است: »فَرِحَ الْمُخَلَّفُونَ بِمَقْعَدِهِمْ  »خِلاف« برای توصیف روی

. مخلّف کسى است که ترک شده و باز گذاشته شود. خِلاَف مصدر باب مفاعله به (۸۱)توبه/     اللَّهِ«خِلَافَ رَسُولِ

اختلاف و مخالفت به معنای آن است که هر (.  ۲۸۵، ص۲ج،  ۱۳۷۵معنى مخالفت و ناسازگارى است )قرشی،  

کسی راهی غیر از راه دیگری اختیار کند. خلاف عامتر از ضد است چون هر دو نفری که اختلاف داشته باشند  



 

 

لازم نیست ضد هم باشند. چون اختلاف میان مردم در گفتار گاه به نزاع کشانده می شود، اختلاف در منازعه و 

 . (۶۳۴ – ۶۳۲، ص۱۴۱۲)راغب اصفهانی،    مجادله نیز استعاره آورده شده است

 مذموم و غیرمذموم تقسیم نمود: لازم است تا اختلاف را به دو قسم   «اختلاف» دقیق برای تعریف اصطلاحی 

  (تکوینی)مذموم غیر  اختلاف -۱.۱

  آیدبشمار میو وقوع آن در بین مردم حتمی  که امری ضروری    است  ینی تکو   اختلافاتاختلاف غیر مذموم همان،  

ای از این نوع اختلاف نیست و آن اختلاف در طبایع است  . در عالم انسانی، چاره(۱۱۸، ص۲ج  ، ۱۳۹۱)طباطبایی،  

منتهی   بنیهکه  در  اختلاف  میبه  استعدادها  در  اختلاف  باعث  امر  همین  و  میگردد  روحی  و  بدنی  شود،  های 

در علم الاجتماع آورد.  متفاوت به وجود میطور که محیط و آب و هوای متفاوت، سنن و آداب و مقاصد  همان

نمی اختلاف  این  اگر  که  هم بودثابت شده  بر  انسان حتی یک چشم  نبود ،  زندگی  بر  قادر  ، ۱۴۰۱)کافی،    زدن 

إِلَّا  مُخْتَلِفِینَ *    یَزَالُونَ   وَلَا وَلَوْ شَاءَ رَبُّکَ لَجَعَلَ النَّاسَ أُمَّةً وَاحِدَةً  »رو خداوند متعال فرموده است:  از این  . (۲۰۱ص

همچنین در آیة دیگری این اختلاف را به خود نسبت داده    (.۱۱۹و    ۱۱۸خَلَقَهُمْ...« )هود/    ولَِذَلِکَرَبُّکَ    مَنْ رَحِمَ

« فرموده:  رَبِّکَ  و  رَحْمَتَ  یَقْسِمُونَ    بَعْض    فَوْقَ  بَعْضَهُمْ  وَرَفَعْنَا  الدُّنْیَا  الْحَیَاةِ  فِی  مَعِیشَتَهُمْ  بَیْنَهُمْ  قَسَمْنَا  نَحْنُأَهُمْ 

ها، ها و عادت، نیازهاها، خواستهها، ارزش(. تفاوت در دیدگاه۳۲« )زخرف/  هُمْ بَعْضًا سُخْرِیًّابَعْضُ  لِیَتَّخِذَ   دَرَجَات  

زندگی  و ضروری  را لازمه  اختلاف  این  )ره(  طباطبایی  علامة  هستند.  انسان  روزمرة  اجتماعی  زندگی  خمیرة 

انسان دانسته است انسانی استخدام، باعث تداوم    .(۱۰۰، ص ۱۸، ج۱۳۹۱)نک. طباطبایی،  اجتماعی  زیرا صفت 

ختلاف که منشأ  ااین نوع از    ها است.تفاوتزندگی اجتماعی انسان است و استخدام به طور ضروری مستلزم  

 .(۹۰و  ۸۹، ص ۴۳، ش ۱۴۰۵نظری؛ خرقانی و سلطانیه، نک. )زیست اجتماعی انسان است، قابل مذمت نیست

 مذموم اختلاف -۱.۲

ابعاد   ن ییتب  یکه قرآن برا  رودای بشمار مییاجتماع   یهاو تقابل  ی اختلافات مخرب انسان  قسم مذموم اختلاف، 

  / )انعام   «ییگراو گروه  عیَ(، »ش۴۳ِ  /؛ انفال ۵۹  /؛ نساء ۱۵۲  /»تنازع« )آل عمران   رینظ  یمرتبط  میآن از واژگان و مفاه

( بهره برده  ۳۵  /( و »شقاق« )نساء ۱۰۳  /(، »تفرقه« )آل عمران۱۰۰  /وسفی)  طان«یش  ک ی(، »نزغ و تحر۱۵۹و    ۶۵

 .استوارند گر یکدیدر برابر   ییآراو صف ییجدا تی بر محور یاست که همگ 

لْحَقِّ  کَانَ النَّاسُ أُمَّةً وَاحِدَةً فَبَعَثَ اللَّهُ النَّبِیِّینَ مُبَشِّرِینَ وَمُنْذِرِینَ وَأَنْزَلَ مَعَهُمُ الْکِتَابَ بِابر اساس آیة »   توضیح آنکه،

 ( ۲۱۳)بقره/  «یْنَهُمْبَ  بَغْیًا  الْبَیِّنَاتُ  جَاءَتْهُمُ  مَا  بَعْدِ  مِنْ   أُوتُوهُ   الَّذِینَ  إِلَّا   فِیهِ  اخْتَلَفَ  وَمَالِیَحْکُمَ بَیْنَ النَّاسِ فِیمَا اخْتَلَفُوا فِیهِ  



 

 

های پیچیده.  های بسیط و دورة جامعهتوان به دو دورة کلان تقسیم کرد: دورة جامعهتاریخ جوامع انسانی را می

های تأمین نیازها،  در مرحلة نخست، به دلیل سطح پایین شناخت بشر از قوانین طبیعت، رموز معیشت و شیوه

زندگی اجتماعی از حداقل اختلافات فکری، دینی و عملی برخوردار بود. در این شرایط، نیازی به قوانین و شرایع 

های طبیعی مانند  های معیشتی نظیر گردآوری گیاهان، شکار، استفاده از پناهگاهشد. شیوهتفصیلی احساس نمی

دهندة سطح ابتدایی توسعه در این دوره  ای مانند سنگ و چوب برای دفاع، نشانغارها و به کارگیری ابزار ساده

 .ست در چنین ساختاری، زمینه برای بروز اختلافات عمیق اجتماعی فراهم نبوداست. طبیعی ا

برداری از منابع طبیعی افزایش یافت،  در مقابل، با گذار به مرحلة جوامع پیچیده، دانش و توانایی بشر در بهره

های ها، در کنار تفاوتتری برای بهبود زندگی ابداع گردید. این پیشرفتهای دقیقمنابع جدید شناخته شد و روش

ها زمینة های جسمی و فکری، موجب ظهور و تشدید اختلافات شد. این پیشرفتذاتی میان افراد از نظر توانایی

بروز »غریزة استخدام« ـ که امری فطری است ـ را فراهم آورد و روابط اجتماعی را دستخوش تعارض و رقابت 

 (. ۱۲۴، ص۲: ج۱۳۹۰طباطبایی ) کرد

های نخستین، به دلیل زندگی بر اساس فطرت سلیم و سادگی زیستی، از همگونی و وحدت به بیان دیگر انسان

بینی از  شناسی و جهاننسبی برخوردار بودند و اختلافات چندانی میان آنان وجود نداشت. اصول کلان هستی

شد. هرگونه طریق عقل سلیم و فطرت اولیه قابل درک بود و نیاز به قوانین جزایی و مدنی پیچیده احساس نمی

 . (۳۸۴، ص ۱۰: ج۱۳۸۵گردید )جوادی آملی اختلاف جزئی نیز با راهنمایی پیامبران عصرشان رفع می

مندی از بنابراین بشر در مراحل اولیة خود، به دلیل فقدان یا ضعف اختلافات فکری و علمی جدی، و نیز بهره

هدایت فطرت توحیدی، عقل عملی و رهنمودهای پیامبران، از مشاجرات مهم به دور بود. اما به تدریج، با پیشرفت 

علم، صنعت و گسترش دامنة روابط اجتماعی، زمینة اختلافات علمی و عملی فراهم شد. این دگرگونی، ضرورت  

. البته (۳۸۹-۳۸۸های آسمانی حاوی قوانین مدون را ایجاب کرد )همان: ص بعثت پیامبران اولوالعزم و نزول کتاب

پس از ارسال رسل و انزال کتب، فصل جدیدی از اختلاف به واسطة تجاوز از حدود الهی و پیروی از هوس 

 عوامل اختلاف به آن خواهیم پرداخت. نفس پدید آمد که در خلال  

و تقابل در ساحت    ی»اختلاف« عبارت است از هرگونه تفاوت، دوگانگ   ، یو مفهوم  ی منظر اصطلاح   ازبنابراین  

 هی . در لا ردیگیرا در بر م   یتا تعارضات مخربِ اجتماع   ی نیتکو   یِ ضرور  یهااز تفاوت  ی فیکه ط  ی انسان  اتیح 

 »حبّ   زیکه از غرا  ازهاستیاستعدادها و ن  ع، یدر طبا  یعیطب  یهاتفاوت  یاختلاف به معنا  رمذموم،یو غ  نیادیبن



 

 

که از رهگذر تزاحم   یضرور  یادهیپد   رد؛ی گیانسان سرچشمه م  «یگرو صفت »استخدام  «ییجوذات«، »کمال

و قوام و   دهدیسوق م   یاجتماع  اتیبه ح   ی دهکار و شکل  میتعاون، تقس  یها را به ناچار به سومنافع، انسان

زندگ لا  یبشر   یاستمرار  در  اما  است.  وابسته  آن  مذموم  هیثانو  هی به  پ  ،و  غر   تردهیچیبا  بسط   زهی شدن جوامع، 

و اثبات موضوعات، فقدان    ی ها در نفگروه  ا یتقابل افراد    ی مفهوم به معنا  ن یا  ، یاستخدام و تجاوز از حدود اله

ساحت، اختلاف به   ن ی. در اابد ییم   ی تجل  گر یکد یمخرب در برابر    ییآرا مشترک، و صف  ه یدرک و وحدت رو

  ، یاجتماع  یروهای تفرقه، تشتت آرا و هرز بردن ن  جادیکه با ا  شودیم   لی ن تبد یآفرو گسست  زابی آس  یتعارض 

 . داردیسعادت باز م ریبه اهداف مشترک و مس یابیبرده و آن را از دست نیو انسجام جامعه را از ب تیامن

به همراه   یمخرب فراوان  یامدها یپ  رایز  تابد؛ یرا برنم  مذموم   اختلاف  یانسان  میطبع سل  ،یشناختاز نگاه جامعه

  ف ی و تضع یاجتماع  یروهای و هرز رفتن ن یدارد. اختلاف به عنوان نقطه مقابل وفاق، موجب تشتت آرا، پراکندگ

)کشتار(   ی کیزیف  ی هاجدال، تنش  نزاع،چون    یناگوار  یامدها یبسترساز پ  ده یپد   نی. اشود یم  ی جمع  ی ساختارها

  ، یی)طباطبا  بردیم  نیو آرامش جامعه را هدف قرار داده و از ب  تیامن  ماًیاست که مستق  یاجتماع   قیعم  یها و شکاف

 (. ۶۰، ص۱۱، ج۱۳۹۰

های متعددی دارد گاه ناظر به اختلاف مردم با یکدیگر است و گاه ناظر به اختلاف  گونه  نیز  اختلافاین نوع از  

ها و احزاب با یکدیگر. در مجموع در این پژوهش مقصود هر نوع اختلافی است  با حاکمیت و یا اختلاف گروه

بنابراین،  انحطاط و سقوط آن جامعه را فراهم آورد.  باز دارد و سبب  اهداف مشترک خویش  از  که جامعه را 

 شود. های مطرح شده میاختلاف در این پژوهش شامل همة گونه

 عوامل بروز اختلافات اجتماعی  - 2

تنیدگی عوامل مختلف  پدیده منازعات و اختلافات اجتماعی، موضوعی چندبعدی است که ریشه در تقابل و درهم

های فرهنگی و ساختاری نظامشود که تعادل میان خردهدارد. انسجام یک سیستم اجتماعی زمانی دچار گسست می

بخش و هنجارهای مشترک جای خود  های انسجاماز بین رفته و کنترل اجتماعی تضعیف گردد. هنگامی که ارزش

منفعت به  بیرا  و  فردی  میطلبی  )آنومی(  احساس  هنجاری  به  منزلتی  و  مادی  منابع  ناعادلانه  توزیع  و  دهند، 

افزون بر این، فقدان  شود.  میهای ویرانگر گروهی و طبقاتی فراهم  زند، بستر برای تقابلمحرومیت نسبی دامن می

های کارآمد برای مشارکت مدنی و ضعف در الگوهای ارتباطی و مدارای هویتی، موجب افول شدید  مکانیسم

های تفاهمی را مسدود کرده و جامعه را به سمت گردد که این امر، کنشسرمایه اجتماعی و اعتماد نهادی می



 

 

یابی و تحلیل دقیق  های انسانی، ریشهدهد. بر این اساس و با توجه به پیچیدگی ماهیت کنشجویی سوق میستیزه

ای است که در ادامه ذیل محورهای کلّی  جانبههای اجتماعی نیازمند بررسی همهعوامل بروز اختلافات و گسست

 : گرددو اساسی تبیین می

 ارزشی و یاعتقاد عوامل : اوّل  حورم -۲.۱

ها متمرکز است که نظام باورها و ارزش  نی اد یبر نقش بن  ، یاختلافات اجتماع  یهاشهی ر   یمحور نخست در بررس 

اختلال در آن فرآهرگونه  اکندیم  بیرا دچار آس  ی ادراک و قضاوت جمع  ندیها،  م  نی.  نشان  که   دهدیمحور 

بستر    ، یدت یو بروز انحرافات عق  ی نفسان  ریمتغ  لاتیبه نفع تما   یاله  داری پا  یهاتیچگونه فاصله گرفتن از مرجع

آور جمعی با تمایلات جایگزینی هنجارهای الزام  .آورد یرا در جامعه فراهم م  قیعم  یهاگسست و تفرقه  یاصل

فردی  لجام میگسیخته  یاد  نفس  هوی  به  آن  از  دینی  ادبیات  در  یا شودکه  »آنومی«  دچار وضعیت  را  جامعه   ،

؛ همچنین بروز انحرافات (۵۲، ص۱۳۹۴نک. ریتزر،  )انجامدتضعیف کنترل اجتماعی میبه  و    کندمی  هنجاریبی

گیری  ها، با تخریب نظام باورهای مشترک، انسجام ارگانیک جامعه را فروپاشیده و به شکلبدعتهمانند  عقیدتی  

 . ( ۳۳۸، ص ۱۳۷۷ همیلتون،نک. انجامد )تضادهای ویرانگر گروهی می

 الهی هایارزش و شریعت جای  به  نفس هوای از پیروی -۲.۱.۱

عنوان    یهوا   به  درون  کینفس  ب  یرعقلان یغ  یِ مرجع  مستق  ثبات، یو  تقابل  »شر  میدر  عنوان    عت«یبا    کی به 

شود،   یاله  تی مرجع  نیگزی جا  یفرد  تی مرجع  نیکه ا  ی . هنگامردیگیو ثابت قرار م  یعقلان  ،یفرافرد  تی مرجع

 کند یم  فی تعر  «یو »باطل   «خودش »حق  یکه در آن، هرکس برا  شودیم   «یهنجار  ینظم ی»ب  یجامعه دچار نوع

 .(۱۴۰، ص۱۳۸۷)نک حکیم، 

مِنَ الَّذِینَ فَرَّقُوا دِینَهُمْ وَکَانُوا  *  وَلَا تَکُونُوا مِنَ الْمُشْرِکِینَ    ... »سورة روم:    ۳۲و    ۳۱ات  علامه طباطبایی در تفسیر آی 

 اند: فَرِحُونَ«، این حقیقت را در چند مرحله تبیین کرده لَدَیْهِمْ بِمَا حِزْب   کُلُّشِیَعًا 

یک( مقصود از متفرّق کنندگان دین، مشرکین هستند که به پراکندگی در دین، دسته دسته و حزب حزب بودن و  

 .اندخرسندی هر یک به دین خود، معرفی شده

دو( علت پراکندگی حزبی و شادمانی نسبت به آن، بناگذاشتن اساس دین بر هوی و هوس توسط آنان است.  

 ...«. بَلِ اتَّبَعَ الَّذِینَ ظَلَمُوا أَهْوَاءَهُمْ بِغَیْرِ عِلْم  همین سوره فرموده است: » ۲۹که در آیة چنان



 

 

سه( هوای نفسِ همة مردم یک جور نیست و در هر فرد و گروه هم ثبات ندارد. اگر چنین چیزی اساس دین 

گردد. در این مسأله  ها پست میکند و با سقوط هواها و پستی آنباشد، دین با سیر هواها و پا به پای آن سیر می

 . هیچ فرقی بین دین باطل و دین حقی که براساس هوای نفس تفسیر شود، نیست 

گیرند که نهی از تفرقه در دین، در حقیقت نهی از این است که به جای بنانهادن دین بر  علامه سپس نتیجه می

 (. ۱۸۲، ص۱۶ق، ج۱۳۹۰عقل، آن را بر هوای نفس بنانهند)طباطبایی، 

« آیة  هَهمچنین در  (  ۵۳و   ۵۲زُبُرًا«)مؤمنون/  بَیْنَهُمْ  أَمْرَهُمْ  فَتَقَطَّعُوا  فَاتَّقُونِ *   رَبُّکُمْ  وَأَنَا  وَاحِدَةً  أُمَّةً  أُمَّتُکُمْ  ذِهِ وَإِنَّ 

کند که زُبُرًا« که با فاء تفریع به جملة ماقبل متصل شده است به روشنی بیان می  بَیْنَهُمْ  أَمْرَهُمْ  عبارت »فَتَقَطَّعُوا

گسست بی و  اختلاف  موجب  است،  نفس  هوی  از  گرفته  نشأت  که  تقوا  رعایت  در  الهی  دستور  به  توجهی 

 .(۳۵، ص۱۵گردد)همان، جمی

( به روشنی نتیجة ۲۲«)محمد/ فَهَلْ عَسَیْتُمْ إِنْ تَوَلَّیْتُمْ أَنْ تُفْسِدُوا فِی الْأَرْضِ وَتُقَطِّعُوا أَرْحَامَکُمْگونه در آیة »همان

 است که مصداق بارز اختلافات اجتماعی است.  ها« دانستهو »قطع پیوند گردانی از حقّ را، »افساد در زمین«روی

بیانگر وجود دو نوع اختلاف در میان آحاد بشر است؛ یکی اختلافی است که به وضوح  بقره    ۲۱۳همچنین آیة   

»وَ أَنْزَلَ مَعَهُمُ الْکِتابَ بِالْحَقِّ لِیَحْکُمَ بَیْنَ النَّاسِ   پیش از ارسال پیامبران و انزال کتب آسمانی وجود داشته است: 

های پیامبران و کتب آسمانی  توجهی به آموزهو دیگری اختلافی است که پس از آن به دلیل بیفِیمَا اخْتَلَفُوا فِیهِ«  

منشأ آن اغراض   که  »وَ مَا اخْتَلَفَ فِیهِ إِلَّا الَّذِینَ أُوتُوهُ بَغْیاً بَیْنَهُمْ«  و از روی »ستم و تجاوز« به وجود آمده است:

،  ۱۴، شورى/  ۱۹آل عمران/  ذکر داده شده است)ت که در آیات متعددی نسبت به آن تها اسشخصى و بدخواهى

 امبران،یبعد از پ  ن، ید   نیو حافظ  ی واقع  یاختلاف نه از علما  نیا  (.۳۸۶، ص۱: ج۱۳۷۵؛ قرشی بنایی،  ۱۷جاثیه/  

ب و  حسد  خاطر  به  شرآن  یدادگریبلکه  حدود  به  تجاوز  و  برا  یعتی ها  خداوند  است  یکه  کرده  مقرر  ،  مردم 

به جلب نظر افراد در اطرافشان    لیتما  ایو قدرت،    یبه رهبر  لیم  (. همچنین۲۴۸، ص۲ق: ج۱۴۱۱بود)زحیلی،  

جملگی نشأت گرفته که    (۱۲۴، ص ۲تا: جبیسبب پیدایش اختلافات شد)مراغی،    گری به منافع د   یمخف  ی لات یتما   ای

   نفس است. ایاز هو

به دست می از مجموع آیات گفته شده  بروز اختلافات و گسستبنابراین  از عوامل مهم در  های  آید که یکی 

 های الهی است. های نفسانی و جایگزین شدن آن به جای پیروی از شریعت و ارزشاجتماعی، تبعیّت از خواستة



 

 

 عقیدتی انحرافات  و دین در آفرینی بدعت -۲.۱.۲

ای بتوانند افکار آلوده خود را به  دین حق و پیروی از آن هرگز سبب اختلاف و تفرقه نخواهد شد. اما اگر عده

کنند و عده معرفی  به مردم  فراهم مینام دین  اختلاف و درگیری  بدان معتقد شوند، زمینة  نیز  شود. علامه  ای 

« آیة  ذیل  در  نَصَارَى  طباطبایی  أَوْ  هُودًا  کُونُوا  مِنَ  کَا  وَمَا   حَنِیفًا  إِبْرَاهِیمَ  مِلَّةَ   بَلْ  قُلْ    تَهْتَدُوا وَقَالُوا  نَ 

ها ایجاد شده در مکتب ابراهیم )ع( را از سوی اهل بدعت دانسته  ها و اختلاف(، انشعاب۱۳۵«)بقره/الْمُشْرِکِینَ

 (. ۳۱۰، ص۱، ج۱۳۹۰)طباطبایی،  است

ها در ایجاد اختلاف و شکاف در میان مردم که  سورة زخرف به نقش بدعت  ۶۵تا    ۶۳سید قطب نیز ذیل آیات  

  ی عامل اصل   ی دت یها و انحرافات عقبدعتمورد ظاهرش دربارة مسیحیان است، اشاره نموده است. از دیدگاه ایشان  

  ی س یاز رسالت حضرت ع  شی که پ  کندیم  نییتب  ی هستند. و  ی نیشکاف در جوامع د  جادیوحدت و ا  یفروپاش

  ، ی التقاط   یهاو فلسفه  یفرد   قی آن با سلا  یختگ یو آم  ن ید  قت یاز حق  یریگفاصله  لیبه دل   لیاسرائی)ع(، جامعه بن 

کردن    ی با ته  نی د   یاحرفه انیفضا، متول  نی شده بود. در ا ه یتجز  ان یسیو فر   ان یقصدو رینظ  ی متخاصم  یهابه فرقه

معنو   عتیشر روح  تشر   یاز  و  ظواهر  بر  تقوا،  ر  یپافشار   روحیب   فاتیو  با  و  دستما   ن ید  ،یاکار یکرده    هیرا 

  تی معنو  ،خالص  دیتوح   یایاح   ی)ع( برا  یس یکه حضرت ع  یقرار داده بودند. هنگام  یویو منافع دن  ییجو یبرتر

پ ا  نید  راستنیو  مبعوث شد، هم  نیاز  ا  نیانحرافات  از  پرداختند. پس  او  با  مقابله  به   ز، ین  شانیقشر ظاهرگرا 

 ام یپ  ح، یمس  تیو الوه  ثیچون تثل  یمیو وارد کردن مفاه  د یدر اصل توح   نی ادیبن  یهابدعت  جادیبا ا  روانشیپ

  ، ین ید  انیمتول  یطلبو منفعت  ،ینگر یقشر  یناب، غلبه  د یاز توح   یکردند. در نگاه قطب، دور  فیاو را تحر  لیاص

نک.  ) سازد یپراکنده و گمراه مبدل م یهااست که امتِ واحد را به احزاب و گروه ییها بدعت شی زا یبستر اصل

 (.  ۳۲۰۱ – ۳۱۹۹، ص۵، ج۱۴۲۵قطب، 

همچنانکه  تواند موجب بروز اختلافات اجتماعی شود؛  میو انحرافات دینی  بدعت  این فرایندی طبیعی است که  

نیز متأسفانه روی داد. این هشدار را می دهد و در اسلام  ادیان پیشین  بیان سرگذشت  با  ایجاد عقاید و    قرآن 

های متفاوتی در دین پیدا کنند و وحدت  ها و شیوههای مختلف برداشتشود گروههای متفاوت باعث میروش

هایی با باورهای متفاوت را  ها و فرقه گیری گروهتواند زمینه شکلها میگسترش بدعت  .فکری جامعه کاهش یابد

پشتوانه  های اصیل با باورهای نوپدید و بیهنگامی که آموزه  .فراهم کند و اختلاف میان پیروان را افزایش دهد

 .گرددشود و زمینه اختلاف بیشتر فراهم میآمیخته شوند، تشخیص حق از باطل دشوارتر می



 

 

آموزه به  پایبندی  اسلامی،  دیدگاه  از  بیبنابراین،  مطالب  دادن  نسبت  از  پرهیز  دینی،  معتبر  و  های  دین  به  دلیل 

به وگوی محترمانه درباره اختلافگفت اجتماعی  از اختلافات  از عوامل مهم حفظ وحدت و جلوگیری  نظرها 

 .روندشمار می

 محور دوّم: عوامل شناختی و معرفتی  - 2.2

  یریگدارد که به شکل  دیتأک ی  شناخت  یهابر ضعف مؤلفه  ،ی اختلافات اجتماع  یهاشهیر  یمحور دوّم در واکاو 

و    قتیکه چگونه جهل، کتمان حق  دهدیمحور نشان م   ن ی. اانجامدیم   یگروه  یهانادرست و تنش  یهاادراک

 یهارا به واکنش یعقلان یهارا سلب کرده و کنش  یروان  ت یامن  ت،یواقع  یمرزها   نبا مخدوش کرد   یساز عهیشا

به    ی اب یاطلاعات، امکان دست  کیستمات یس  فی و تحر  یاختلال در آگاه  ، در حقیقت.  دهندیم   ل یتقل  ی جانیکور و ه

  عات یرواج شا  نیانجامد؛ همچنیها م و تقابل گروه  یگانگیرا مسدود کرده و به ب  یو تفاهم جمع  «ی »کنش ارتباط

  ساز نهیو زم  دهی را فروپاش  یانسجام اجتماع   ، یافکار عموم  ی و دستکار  ی اعتمادیب   یفضا  جاد یو اخبار کاذب، با ا

را نوعی  جا که آن  تا آن  شودیم   جامعه در سطح    رانگری و  ی و تضادها  یمقطع   ی هاوار، بحرانتوده  ی بروز رفتارها

 (. ۳۸۶، ص۱۳۹۷؛ کوئن،  ۲۹و  ۲۸، ص  ۱۳۸۰نک. کاپفرر،  )  اند بیماری روانی تلقی نموده

 حقیقی  آگاهی فقدان  و تردید -۲.۲.۱

  یة آ   لیدر ذ   ی مفسران متعددیکی از عوامل مهم در ایجاد اختلاف، وجود تردید و فقدان آگاهی حقیقی است.  

 فِیهِ  اخْتَلَفُوا  الَّذِینَ  وَإِنَّ   لَهُمْ  شُبِّهَ  کِنْ وَقَوْلِهِمْ إِنَّا قَتَلْنَا الْمَسِیحَ عِیسَى ابْنَ مَرْیَمَ رَسُولَ اللَّهِ وَمَا قَتَلُوهُ وَمَا صَلَبُوهُ وَلَ»

 «یبه صراحت »جهل« و »فقدان آگاه(  ۱۵۷)نساء/    «ایَقِینً  قَتَلُوهُ  وَمَا   الظَّنِّ  اتِّبَاعَ  إِلَّا  عِلْم   مِنْ  بِهِ  لَهُمْ  مَا  مِنْهُ  شَک ّ  لَفِی

  هودی اند.دانسته  شان یکشتن ا  ی )ع( و ادعا   ی سیو نصارا درباره سرنوشت حضرت ع  هود یاختلاف    ی را عامل اصل 

 ی س یع  ، هودی. با این توضیح که  و اختلاف شدنددچار خطا    ، یورود »شبهه« و عدم شناخت واقع  لی و نصارا به دل

در گزارش خود صادق   نیاست، بنابرا یسیها گفته شد که او عرا کشتند و به آن یها فردآن شناختند؛ی)ع( را نم

 را یوارد شد؛ ز  ز یشبهه بر نصارا ن.  مقتول است  تیها به هودهنده جهل آننشان  نیاما موضوع اشتباه بود. ا  ،بودند

که کشته شده، گمان کردند    دندید   یسیرا به صورت ع  یها فرد آن  یالقا شده بود و وقت  یگر یبر فرد د  یسازهیشب

ها گروه  نیکه ا  کندیم  دی« تأکالظَّنِّ  اتِّبَاعَ  إِلَّا  عِلْم   مِنْ  بِهِ  لَهُمْ  مَابارت ». ع(۳۸۴، ص۳تا، ج)طوسی، بی  است  یسیاو ع

،  ۴، ج۱۳۷۱)مکارم شیرازی و دیگران،    کردندیم   یرویامر نداشتند و تنها از ظن و گمان پ   تیبه واقع  ی علم  چیه

،  ۳، ج۱۳۹۰قین)طباطبایی،  ی بنابراین علّت این اختلاف پیروی آنان از ظنّ و گمان بوده است، نه علم و  .  (۱۹۸ص

   (.۲۲، ص۳، ج۱۳۷۶؛ جعفری، ۲۰۹، ص۳، ج۱۳۷۲؛ طبرسی، ۳۱۰ص



 

 

(، به صراحت عدم علم و جهل را عامل ۱۱۳)بقره/  قَوْلِهِمْ«    مِثْلَ  یَعْلَمُونَ  لَا  الَّذِینَ  قَالَ  همچنین  عبارت »کَذَلِکَ

  (. ۴۰۷، ص ۱، ج ۱۳۷۱)مکارم شیرازی و دیگران،    اختلاف یهود و نصارا دربارة آیین یکدیگر معرفی نموده است

گزاره های   این امر منحصر در این واقعه از یهود و نصاری نیست، بلکه از باب یک مصداق است و قرآن کریم

بنابر این فقدان آگاهی همیشه می تواند    ؛ (۶۲  -۵۷ص،  ۱۳۹۴)معرفت،    آن بر دیگر مصادیق قابل تعمیم است

 موجب اختلاف گردد.  

لَقَدْ آتَیْن  »  در آیة دیگری به صراحت به عاملیت شک و تردید برای ایجاد اختلاف اشاره شده است:   مُوسَى   اوَ 

که   کنندیم   ان یب  (. البته علامه طباطبایی ۴۵؛ فصلت/  ۱۱۰«)هود/  مُرِیب   مِنْهُ  شَک    لَفِی  إِنَّهُمْ  وَ ...    فِیهِ  فَاخْتُلِفَ  اَلْکِتابَ

و لجاجت«   انیجز »طغ   یهیتوج   چیه  ن یباشد، اما اختلاف در امر د  یممکن است فطر  ی و یاختلاف مردم در امور دن

دهنده  نشاننیز  «  ب ی شَک ّ مِنْهُ مُرِ  یها پس از تمام شدن حجت رخ داده است. جمله »إِنَّهُمْ لَفِاختلاف  ن یا  رایندارد، ز 

 (. ۴۵، ص۱۱، ج۱۳۹۰)طباطبایی،  مانندیم  یباق دیاست که با وجود وضوح حق، افراد در شک و ترد ی حالت

 تعقّل  عدم و نابخردی -۲.۲.۲

در فرهنگ قرآنی، عقل و تعقل ابزار اصلی برای درک حقایق، ایجاد وحدت و پرهیز از تفرقه معرفی شده است.  

دانسته    ای عمیق برای اختلافات درونی، پراکندگی اهداف و شکستدر مقابل، »عدم تعقل« یا »نابخردی« ریشه

هایی را که ظاهری متحد دارند، ها و اختلاف باطنی گروهسوره حشر به صراحت پراکندگی دل  ۱۴  یة شده است. آ

قُلُوبُهُمْ شَتّ  : »دهدخردی آنان نسبت میبه بی تَحْسَبُهُمْ جَمِیعاً وَ  عدم  «. در واقع  یَعْقِلُونَ  لا  قَوْمٌ  بِأَنَّهُمْ  ذلِکَ  ى... 

باشند و از نگاه به عواقب   گری کد یاز    یی جوو انتقام  یشخص  ی هانهیک  یدنبال ارضا  افرادتا    شود میباعث    تیعقلان

قوم مصالح    یموجب تباه   ،ی از ضعف عقلان  یغفلت ناش  نیادر نتیجه  غافل شوند.    یمنافع جمع  ی ریگیامور و پ

از تفرقه دارد.    زیمانند لزوم وحدت و پره  یاجتماع   اتیهی « اشاره به عدم درک بدیَعْقِلُونَ  لا  قَوْمٌ»  گردد. عبارتمی

،  ۱۴۲۰)ابن عاشور،  آیة مذکور با این عبارت پایان یافته استلذا    شود،یروشن م   شهیاند  ی ارزش وحدت با کمزیرا  

تنها زمان  کی  (.۹۵، ص۲۸ج دارا  ی امت  برابر دشمنان  نظر ضمائر و    یدر  از  بود که  قدرت و شوکت خواهد 

و عداوت    نهی از ک  د یها بابلکه دل  ست؛ین  یاهداف کاف  ی اشتراک در برخ   ا ی  یمتفق باشند. توافق ظاهر  هاشهیاند

 )همان(. است  ریپذامکان حیامر تنها با تعقل صح نی و ا دپاک باش 

 حقایق  کتمان و حقیقی معارف انتقال عدم -۲.۲.۳

های مورد نیاز، اطلاع رسانی صاحبان علم و آگاهی و نخبگان و  راه دسترسی عموم مردم به حقیقت و آگاهی

چه آنان به وظیفة خود عمل نکنند و حقایق را برای مردم بازگو نکنند و به عبارتی  خواص جامعه است. چنان



 

 

، ص ۱ق، ج۱۳۹۰)نک. طباطبایی،    گردند دیگر به کتمان حقیقت بپردازند، موجب اختلاف مردم و تفرقة آنان می

إِنَّ الَّذِینَ یَکْتمُُونَ مَا أَنْزَلْنَا رو است که قرآن کتمان کنندگان حقیقت را لعنت نموده است: »( از همین۳۸۹و    ۳۸۸

 «. اللَّاعِنُونَ وَیَلْعَنُهُمُ اللَّهُ یَلْعَنُهُمُ  أُولَئِکَ  الْکِتَابِ فیِ  لِلنَّاسِ  بَیَّنَّاهُ مَا  بَعْدِ مِنْمِنَ الْبَیِّنَاتِ وَالْهُدَى  

، درهم کردن حق و باطل، و (۴۲«)بقره/ وَلَا تَلْبِسُوا الْحَقَّ بِالْبَاطِلِ وَتَکْتُمُوا الْحَقَّ وَأَنْتُمْ تَعْلَمُونَ»  سید قطب ذیل آیة

اسرائیل را به هدف رواج فتنه و آشوب در جامعة منسجم اسلامی و ایجاد شک و  حق از سوی علمای بنیکتمان  

   (.۶۴، ص۱ق، ج۱۴۲۵دو دلی در نفوس تازه مسلمانان دانسته است)قطب،  

کند و زمینه تواند موجب اختلاف مردم شود؛ زیرا دسترسی افراد به حقیقت را محدود میمی  کتمان حقایق دینی

های دینی بیان نشود، مردم بر اساس  وقتی بخشی از آموزه  سازد. های متفاوت و نادرست را فراهم میبرداشت

نبودِ آگاهی کافی  همچنین    .گیردهای گوناگون و گاه متعارض شکل میکنند و دیدگاهاطلاعات ناقص قضاوت می

تواند به اختلاف فکری و مذهبی  شود هر گروه بر اساس برداشت خود دین را تفسیر کند و این امر میباعث می

 .بیندوحدت فکری و اجتماعی آسیب میو  بینجامد

 عمومی  افکار روانی تشویش و سازیشایعه اطلاعات، تحریف -۲.۲.۴

اطلاعات، شایعه و  تحریف  افکار عمومیسازی  روانی  امکان    تشویش  واقعیت،  از  تصویری مخدوش  ایجاد  با 

 کنند.  های گسترده فراهم میتفاهمسازند و زمینه را برای بروز سوءگیری ادراک مشترک را در جامعه مختل میشکل

فَتُصْبِحُوا  ةآی بِجَهَالَة   قَوْمًا  تُصِیبُوا  أَنْ  فَتَبَیَّنُوا  بِنَبَإ   فَاسِقٌ  جَاءَکُمْ  إِنْ  آمَنُوا  الَّذِینَ  أَیُّهَا  نَادِمِینَ«   »یَا  فَعَلْتُمْ  مَا  عَلَى 

ی عقلایی بنیادین است؛ بدین معنا که انسان نباید پیش از حصول  ناظر به تأیید و امضای یک قاعده(  ۶)حجرات/

درست است که ی خبر افراد فاسق یا منابع غیرموثق اقدام و قضاوت کند.  علم، اطمینان یا وثوق عقلایی، بر پایه

انسان برای تکمیل آگاهی خویش ناگزیر است به اطلاعات و اخبار دیگران اعتماد کند؛ اما این اعتماد تنها زمانی 

کم نوعی اطمینان عرفی پدید  ی صدق، موجب یقین شود، یا دستموجه است که خبر، یا از راه تواتر و قرائن قطع

در مقابل،    .خبر  راوی   به   اعتماد  ی واسطه  به   خواه   و   آگاه،  و   متخصص  فردی   سوی   از  صدور   طریق  از  خواه   د، آور

اطلاعات ها باشد و فرد بدون تحقیق و تبیّن، بر اساس آن تصمیم گیرد، در معرض  هنگامی که خبر فاقد این ویژگی

های خطا و در نهایت، اختلاف و زده، تصمیمهای شتاببه بروز قضاوتکه    گیردقرار می  ناصحیح و شایعات 

،  ۲۷ق، ج۱۴۰۶؛ صادقی تهرانی،  ۳۱۱، ص ۱۸ق، ج ۱۳۹۰)نک. طباطبایی،    شود تنش در بافت اجتماعی منتهی می

نباید بر پایهاز منظر قرآن، جامعه(.  ۲۲۸ص ی گزارش افراد فاقد صلاحیت اخلاقی و معرفتی، بدون ی ایمانی 



 

 

ای ممکن است به صدور  زدگیگیری یا اقدام عملی انجام دهد؛ چراکه چنین شتابآزمایی، تصمیمتحقیق و راستی

 . »أَنْ تُصِیبُوا قَوْمًا بِجَهَالَة «  :های ناعادلانه و آسیب به گروهی از مردم بینجامدداوری

مْ ثُمَّ لَا یُجَاوِرُونَکَ فِیهَا لَئِنْ لَمْ یَنْتَهِ الْمُنَافِقُونَ وَالَّذِینَ فِی قُلُوبِهِمْ مَرَضٌ وَالْمُرْجِفُونَ فِی الْمَدِینَةِ لَنُغْرِیَنَّکَ بِهِدر آیة » 

قَلِیلًا ( و »مُرجِف«  ۳۱، ص۱۱، ج۱۴۲۱) ازهری،    (. »ارجاف« از »رَجفَه« به معنای »لرزه« است۶۰)احزاب/  «إِلَّا 

اند ـ در جامعه، امنیت و آرامش و اوضاع را به هم ای ندارد و لرزانکسی است که با نشر اخبار دروغ ـ که پایه

میمی هم  جان  به  را  دیگران  و  منظور،  زنند  )ابن  زبیدی،  ۱۱۳، ص۹، ج۱۴۱۴اندازند  مرتضی  ج ۱۴۱۴؛   ،۱۲  ،

 (. ۴۳۵، ص ۶۶: ج۱۴۰۱؛ جوادی آملی، ۲۲۲ص

« الْأَمْآیة  أُولِی  وَإِلَى  الرَّسُولِ  إِلَى  رَدُّوهُ  وَلَوْ  بِهِ  أَذَاعُوا  الْخَوْفِ  أَوِ  الْأَمْنِ  مِنَ  أَمْرٌ  جَاءَهُمْ  الَّذِینَ  وَإِذَا  لعََلِمَهُ  مِنْهُمْ  رِ 

( نیز، ناظر به مراقبت از امنیت روانی جامعه است. آیه با لحنی توبیخ آمیز در صدد بیان  ۸۳«)نساء/یَسْتَنْبِطُونَهُ مِنْهُمْ

گردد این نکته است که در انتشار عجولانة اخباری که مرتبط با امنیت جامعه است و موجب ترس آحاد مردم می

واژة »اذاعه« در لغت به  «،  »وَإِذَا جَاءَهُمْ أَمْرٌ مِنَ الْأَمْنِ أَوِ الْخَوْفِ أَذَاعُوا بِهِباید تأمل نمود و از آن خودداری کرد:  

منظور،  م است)ابن  افشاء خبر  و  انتشار  آگاه،  ۹۹، ص۸ق، ج ۱۴۱۴عنای  افراد  به  را  اخباری  چنین  باید  بلکه   .)

وَلَوْ رَدُّوهُ إِلَى الرَّسُولِ وَإِلَى أُولِی الْأَمْرِ  سرشناس و مورد اعتماد جامعه عرضه نمود و صحّت و سقم آن با خبر شد:»

 .مِنْهُمْ لَعَلِمَهُ الَّذِینَ یَسْتَنْبِطُونَهُ مِنْهُمْ«

سورة توبه نیز یکی از شگردهای منافقان را برهم زدن آرامش روانی جامعه، ایجاد تفرقه و    ۴۸و    ۴۷در آیات  

  لَوْ خَرَجُوا فِیکُمْ مَا زَادُوکُمْ إِلَّا خَبَالًا وَلَأَوْضَعُوا خِلَالَکُمْ یَبْغُونَکُمُ الْفِتْنَةَ دگرگون جلوه دادن حقایق ذکر نموده است: »

ای  «. »خبال« در لغت مفسدهارِهُونَ لَقَدِ ابْتَغَوُا الْفِتْنَةَ مِنْ قَبْلُ وَقَلَّبُوا لَکَ الْأُمُورَ حَتَّى جَاءَ الْحَقُّ وَظَهَرَ أَمْرُ اللَّهِ وَهُمْ کَ...  

انسان یا موجود زنده به  شود)راغب اصفهانی، رسد و موجب جنون یا مرضی در عقل و فکر میمی  است که 

با تعبیر آیه در صدد بیان این مطلب است که حضور منافقان در میان مسلمانان به دلیل وارونه  ( ۲۷۴ق، ص۱۴۱۲

سازی حقایق و ایجاد شایعه از  سوی آنان، موجب ایجاد وسوسه و شبهه در ذهن و فکر مسلمانان و در نتیجه  

«، یعنی کوشش یَبْغُونَکُمُ الْفِتْنَةَ  وَلَأَوْضَعُوا خِلَالَکُمْ کند: »گردد. چنان که در ادامه به آن تصریح میایجاد تفرقه می

 (. ۵۹، ص۲ق، ج۱۴۱۲کنند و در صدد آن هستند تا در میان شما آشوب به پا کنند و تفرقه بیاندازند)طبرسی، می

تر نیز از طریق نعل وارونه ساختن حقایق به دنبال ایجاد تفرقه و اختلاف در اجتماع مسلمانان و که پیشچنان



 

 

، ۱۳۹۰«)طباطبایی،  وَقَلَّبُوا لَکَ الْأُمُورَ  لَقَدِ ابْتَغَوُا الْفِتْنَةَ مِنْ قَبْلُپراکنده ساختن آنان از اطراف پیامبر )ص( بودند: »

 (.۴۷۴، ص ۱۰، ج۱۴۱۴؛ رضا، ۲۹۰، ص۹ج

شایعه اطلاعات،  تحریک  تحریف  سوءبرداشت،  ایجاد  اعتماد،  بردن  بین  از  با  عمومی  افکار  تشویش  و  سازی 

به همین دلیل،    .کنندنظرهای ناسالم، وحدت و همبستگی جامعه را تضعیف میاحساسات و گسترش اختلاف

ترویج صداقت، بررسی صحت اخبار و مراجعه به منابع معتبر، نقش مهمی در حفظ آرامش و انسجام اجتماعی  

 د و قرآن کریم بر آن تأکید می کند. دار

 معیشتی  و اقتصادی عوامل : سوّم محور -۲.۳

اقتصاد  منابع و گسترش فرهنگ مصرف  عی توز   ق یاز طر  ی شتیو مع  یعوامل  در    ن یاد یبن  ینقش   ، ییگراناعادلانه 

  ی ها از فرصت  نییطبقات پا  تی. محرومکنند یم  فایا  یمنازعات اجتماع   یریگو شکل  یطبقات   یهاشکاف  قی تعم

در    انجامد؛ یم  یکاهش همبستگ  و   یعدالتیب  ،ی خاص، به احساس طردشدگ  یتیبرابر و تمرکز ثروت در دست اقل

ماد   یحال ن  یحت  ،ی که غلبه حرص  مرفه  تنش  یهارقابت  زیدر طبقات  تولمخرب و    ، در حقیقت.  کندیم  دیزا 

و   یساختار   یتضادها   یبستر اصل  ،یافراط  یی گرایها به سمت مادارزش  رییو تغ  ابیمنابع کم  عیدر توز  ینابرابر

 (. ۲۴۷و   ۲۰۷، صص ۱۳۹۶، پورعیرفنک. ) تاس ی اجتماع یختگیگسازهم 

 اقتصادی هایفرصت  و منابع به دسترسی در تبعیض -۲.۳.۱

های صورت ناعادلانه میان گروهزمانی که منابع اقتصادی همچون سرمایه، اشتغال، آموزش و خدمات رفاهی به

های طبقاتی و اجتماعی فراهم گیری و تعمیق شکافتدریج زمینه برای شکلشود، بهمختلف اجتماعی توزیع می

به فرصتگردد. در چنین شرایطی، گروهمی برابر  از دسترسی  عدالتی، مانند، احساس بیها محروم میهایی که 

کنند؛ امری که در نهایت به افزایش  اعتمادی نسبت به نهادهای اجتماعی و حاکمیتی را تجربه میطردشدگی و بی

ی طبقات  های محدود و محرومیت فزایندهانجامد. تمرکز ثروت در دست گروهها و منازعات اجتماعی میتنش

شود. از سوی  های طبقاتی میتر شدن شکافنابرابری را تسریع کرده و موجب ژرف  پایین جامعه، فرایند گسترش

رقابت نیز  جامعه  بالای  طبقات  درون  در  کشمکشدیگر،  و  مشاهده  های شدید  مادی  منابع  سر  بر  مداوم  های 

 . (۳۸۴، ص۲ج  ،ق۱۳۹۰طباطبایی،  نک.  گیرند )ها در تعارض با یکدیگر قرار میای که گاه این گروهگونهشود، بهمی

»عدم انحصار   ی آن را محدود کرده است به قاعده  شناسد،یم  ت یرا به رسم  ی فرد  ت یکه مالکاسلام با وجود آن

توانگران شود،   ان یکه منجر به تمرکز ثروت و قدرت در م  ی اقدام  ای هر وضع    ن،یثروتمندان«. بنابرا  ان یمال در م



 

 

ثروت   یوقت  (۲۳۹، ص ۲۸ج  ،ق ۱۴۰۶؛ صادقی تهرانی،  ۷حشر/ نک  )است  یناپسند و مخالف نظام اسلام  یوضع

محدود شده و    ی اقتصاد  یها به فرصت  گرانید   یاست که دسترس  یع یطب  رد،یقرار گ  ی در انحصار گروه محدود

 است.  ی اجتماع یهایریکه خود بستر اختلافات و درگ شود یم  ق یعم ی شکاف طبقات 

   دنیوی طمع و حرص حاکمیت -۲.۳.۲

گیری و تشدید اختلافات اجتماعی، حاکمیت حرص و طمع دنیوی و گسترش یکی از عوامل بنیادین در شکل

گرایی در جوامع معاصر است. در چنین فضایی، بُعد مادی و جسمانی وجود انسان بر سایر ابعاد  فرهنگ مصرف

ساحتی و نامتوازن است که مانع از تعالی معنوی و رشد جامع شخصیت  یابد و پیامد آن، تربیتی تک او غلبه می

ساز رقابتی شدید و گاه افسارگسیخته میان افراد در دستیابی به منافع شود. این وضعیت روانی، زمینهانسانی می

 . های برتر اجتماعی استهای زودگذر و جایگاهمادی، لذت

جویی گرایی، موجب شده است که بخش قابل توجهی از افراد جامعه در دام دنیاطلبی، لذتغلبة فرهنگ مصرف

افراطی از تمایلات غریزی گرفتار آیند و تمام توان و ظرفیت وجودی خود را در جهت ارضای  و بهره گیری 

های مادی صرف کنند. پیامد مستقیم این روند، تمرکز ثروت در دست گروهی محدود و گسترش فقر و خواسته

بخشد. از ای شکاف طبقاتی را تعمیق میصورت فزایندهمحرومیت در میان طبقات پایین جامعه است؛ امری که به

های پایان بر سر منابع اقتصادی و منزلت اجتماعی به نزاعهای بیسوی دیگر، در درون طبقات مرفه نیز رقابت

ثباتی اجتماعی  ای از تعارض و بیها خود نیز درگیر چرخهنجا که این گروهشود، تا آآشکار و پنهان منجر می

گونه که قرآن مشغولیت به دنیا را مایة غرور و فخر فروشی دانسته همان  (. ۳۸۴، ص۲: ج۱۳۹۰  ،ییگردند)طباطبامی

ها  که در جامعه باعث دوری افراد از یکدیگر و در نتیجه از بین رفتن همبستگی  ( ۲۰/د یحد ؛  ۱۸۵عمران/)آلاست:  

گرایی افراطی در بروز اختلافات اجتماعی در قرآن،  گردد. مصداق بارز تأثیر دنیاو بروز اختلافات اجتماعی می

مفسران بر   .(۷۶قارون است که ثروت فراوان او، منجر به بغی و تجاوز علیه قوم موسی پیامبر )ع( گردید)قصص/ 

ا  نیا که  قرآن  نیباورند  و   ، ینمونه  بس  یفرازمان  یتیاقعبازتاب  چراکه  ب   ی اریاست؛  ثروتمندان  اثر   مانیایاز  در 

  ی منابع اقتصاد   دهند، یسوق م   ت یفقر و محروم  یدست به فساد زده، جامعه را به سو  ، ییجو یو برتر  یطلبافزون

  ی برا   نهیزم  سان،نی. بد کنندیهرگونه اعتراض را سرکوب م   درت، از ق  ی ریگو با بهره  رند یگیرا در انحصار خود م

 (. ۱۵۷، ص۱۶ج،  ۱۳۷۱  گران،ی و د  ی رازیمکارم شنک.  )شودیفراهم م  یاجتماع   یعدالتیو ب  ی گسترش فساد، تباه



 

 

 حکمرانی  و ساختاری سیاسی، عوامل: چهارم محور -۲.۴

  شدن راندههیبه حاش  ، یفساد ساختار  شدن نهیو نهاد   ی مشارکت مدن  یقدرت، فقدان سازوکارها  یتمرکز انحصار

و کاهش   ی اجتماع  ه یآن، افول سرما  یقطع  امدیکه پ  انجامد یها مناعادلانه فرصت  عی و توز  ی اجتماع  یهاگروه

ا  ی اعتماد عموم انسداد مج  ی نسب  ت یاحساس محروم  ط، یشرا  ن یاست. در    ی همبستگ   ،ی مشروعِ کنشگر   یار و 

طرد   ،یشناخت. از منظر جامعهسازد ی را فراهم م  رانگریو  یهاکرده و بستر بروز منازعات و تقابل  بی جامعه را تخر

انسجام    فیعامل تضع  نیتریدر ساختار قدرت، اصل  یو نابرابر  یریگمی تصم  یندهایشهروندان از فرا   ک ی ستمات یس

 (. ۱۵۷  - ۱۵۴ص ، ۱۳۷۵ ،یچلب نک. ) شودیمحسوب م  یو طبقات یتیهو ی تضادها  د یو تشد یمل

 سیستماتیک تبعیض و فساد ظلم، -۲.۴.۱

های اجتماعی و اقتصادی نه بر اساس شایستگی، بلکه بر پایه شود فرصتفساد سیستماتیک موجب میظلم و  

خواری شکل گیرد. چنین شرایطی، شکاف میان طبقات اجتماعی را افزایش روابط شخصی، خویشاوندی یا رشوه

کنند که های محروم جامعه احساس میزند. در نتیجه، گروهعدالتی را در میان شهروندان دامن میداده و حس بی

ساز  اند. این احساس محرومیت نسبی، زمینهاز مسیرهای مشروع پیشرفت و مشارکت اجتماعی کنار گذاشته شده

 .شود بروز تنش، اعتراض و حتی رفتارهای واگرایانه در سطح جامعه می

توان در های اجتماعی و افزایش منازعات طبقاتی را مینمونة بارز تأثیر ظلم و فساد سیستماتیک بر قطب بندی

مِنْهُمْآیة   یَسْتَضْعِفُ طَائِفَةً  أَهْلَهَا شِیَعًا  الْأَرْضِ وَجَعَلَ  فِی  عَلَا  فِرْعَوْنَ  الْمُفْسِدِینَ« )قصص  ... »إِنَّ  مِنَ  کَانَ   (۴  / إِنَّهُ 

بیان صراحت  به  آیه  این  کرد.  ظلم مشاهده  مصداق  عنوان  )به  فرعون  جویی  برتری  که  است  مطلب  این  گر 

(. ۵۹، ص ۲۰ج  ،ق۱۴۱۱)نک. زحیلی،    ی منجر گشتحکومت  یاستراتژ  ک ی به عنوان    یافکنتفرقهسیستماتیک( به  

اشعار دارد چراکه فعل مضارع دلالت    کردن استضعاف  مندستمیسبر    یَسْتَضْعِفُ طَائِفَةً مِنْهُمْ«گونه که عبارت »همان

استمرار می انسجام درونی    کند.بر  برداشت و  میان  از  را  اجتماعی  برای تحکیم سلطه خویش، وحدت  فرعون 

گیری از سازوکارهای روانی و اجتماعی، تعارض و خصومت را در دو سطح  جامعه را از هم گسست. او با بهره

های خودخواهانه و منافع شخصی؛ دوم، در روابط  برانگیخت: نخست، در روابط فردی از رهگذر تحریک انگیزه

جمعی از طریق تقویت تمایزهای خانوادگی، طبقاتی و امتیازات اجتماعی. پیامد این سیاست، غرق شدن جامعه 

فاصله و  داخلی  منازعات  بوددر  انسانی  کرامت  و  عدالت  آزادی،  بنیادینی همچون  اهداف  از  چنین  .  گیری  در 

بهشرای جامعه  قدرتطی،  مطیع  و  وابسته  سلطهتدریج  میهای  و گر  کلان  مسائل  از  مردم  تمرکز  زیرا  شود؛ 

ای مشترک در  گردد. این راهبرد، شیوه های درونی منحرف میهای جزئی و رقابتساز به سوی دغدغهسرنوشت



 

 

های استبدادی است که برای حفظ اقتدار خود، تفرقه و خصومت اجتماعی را ابزار حکومت قرار  میان تمامی نظام

های عنوان یاران و مجریان سیاستاو بخشی از جامعه را به  ؛دهند. فرعون نیز دقیقاً از همین الگو پیروی کرد می

جویی قرار داد تا از رهگذر تضاد و دوگانگی اجتماعی،  خود برگزید و بخش دیگر را هدف ظلم، تحقیر و انتقام 

 (. ۲۶۱، ص۱۷ج ، ق۱۴۱۹)نک. فضل الله،  های قدرت خود را استوار سازدپایه

کند:  ها و ظلم سیستماتیک وی معرفی میسپس در ادامه مفسد بودن فرعون را به عنوان عاملی برای قطب بندی 

این گونه تعبیرات قرآن که در پایان آیات می آید قاعده ای کلی و تعلیلی است که آیه  .  إِنَّهُ کَانَ مِنَ الْمُفْسِدِینَ«»

یکی از مصادیق آن است و در هر زمانی قابل مصداق یابی است. در واقع این یک قیاس منطقی است که تنها  

عمل فرعون نیز پیامد مفسد  صغرای آن ذکر شده است: فساد عامل به استضعاف و اختلاف کشیدن مردم است و 

 بودن اوست. 

ها، میان اقوام و نژادهای گوناگون تمایزی قائل نشده و همه را به طور برابر  نظام آفرینش در روند خلقت انسان

ها و ابزارهایی مجهز کرده  ها را به قابلیتاز نعمت وجود برخوردار ساخته است. آفریننده هستی، تمامی انسان

مندی از مواهب طبیعی گام بردارند و هر یک بر پایه شایستگی  است تا بتوانند در مسیر حیات اجتماعی و بهره

این توازن و هماهنگی، نمودار »اصلاح« در   .مند شوندوجودی و جایگاه اجتماعی خود از امکانات زندگی بهره

جویی کند، گروهی را آزاد و گروهی را به  سنت آفرینش است. اما هنگامی که قومی در برابر قومی دیگر برتری

مند سازد، این عمل ها بهرهای را از حقوق خود محروم و دیگران را بدون استحقاق از نعمتعده  بندگی کشد، یا

به شمار می زمین«  در  »افساد  نابودی مینوعی  و  تباهی  به  را  انسانیت  بنیان  نهایت،  در  که  فسادی    کشاند آید؛ 

 . (۸ص ،۱۶ج  ،۱۳۹۰)نک.طباطبایی، 

 خویش  سرنوشت در مردمی مشارکت نبود و  استبداد -۲.۴.۲

شود و اراده عمومی از فرآیند  های استبدادی، قدرت سیاسی در دست گروه یا فرد محدودی متمرکز میدر نظام

ها و تصمیمات حاکمیت با نیازها، مطالبات و شود که سیاستگردد. این امر موجب میگیری حذف میتصمیم

عدالتی، طرد و  های اجتماعی احساس بیخوانی نداشته باشد. در نتیجه، گروههای اقشار مختلف جامعه همارزش

  ف ی به تضع  ینبود مشارکت مردم . همچنین  شود اجتماعی می  اتساز نارضایتی و تعارضزمینهکه  کنند  قدرتی میبی

  ی سازوکارها  اب یدر غو    گرددیمنجر م مردمو   حاکمیّت انیو گسست م  یکاهش اعتماد عموم  ،یاجتماع   هیسرما

 . دهدیو تقابل م یاعتماد یخود را به ب  یجا   یوگو و تفاهم اجتماع مشارکت، گفت



 

 

( به صراحت  ۱۵۹)آل عمران/   ...«مِنْ حَوْلِکَ  الْقَلْبِ لَانفَضُّوا  ظَغَلِی   فَظًّا  کُنتَ  وَلَوْفَبِمَا رَحْمَة  مِّنَ اللَّهِ لِنتَ لَهُمْ   در آیة »

حالیمی  بیان در  گردید،  ایشان  حول  امّت  وحدت  موجب  پیامبر )ص(  خویی  نرم  که  پیامبر)ص(  کند  اگر  که 

که  گشت. چنانگشتند و این موجب گسست میان امّت میدل و مستبد بود از پیرامون او متفرّق میشخصی سنگ

دهد که سایر مسلمانان را در امور حاکمیّتی مشارکت دهد و با آنان  در ادامة آیة خطاب به پیامبر )ص( دستور می

لقرآن« ذیل آیة مورد بحث، تحلیلی  )همان( علامه فضل الله در »من وحی ا  «الْأَمْرِ  یوَشَاوِرْهُمْ فِمشورت کند: »

این آیه  از نظر ایشان،  :دهیمهایی از آن را برای روشن تر شدن مطلب گزارش میکه بخش  ست ا  مفصّل ارائه داده

های  گیریریزی برای رفتارهای فردی و اجتماعی بر اساس اجتناب از خودرأیی و استبداد در تصمیمبرنامه  بر

ساز جانبه، علاوه بر کاهش کارایی و کیفیت تصمیمات، زمینههای یک گیریتصمیم زیرا تأکید دارد.  سازسرنوشت

که در این چارچوب، رهبر موظف است   کنندایشان در تحلیل خویش تصریح می  .گردندتعارضات اجتماعی می

های متنوع وگو بپردازد و دیدگاهها و نظرات صاحبان خرد جمعی رجوع کند، با آنان به مشورت و گفتبه اندیشه

ای طرفانه، نظرات را ارزیابی کرده و به نتیجهگیری بررسی نماید. سپس با تحلیل شخصی بیرا در فرآیند تصمیم

دهد و هم از بروز تعارضات اجتماعی ناشی گیری را افزایش میفرآیند هم کارایی تصمیماین  .  منطقی دست یابد

چرا که عدم مشارکت مردمی معمولاً به احساس محرومیت و نابرابری انجامیده و   کند؛از استبداد جلوگیری می

میشکاف دامن  را  اجتماعی  فضل.  زند های  میعلامه  اشاره  نیز  دیگری  کلیدی  نکتة  به  آن  کنندالله  اهمیت   و 

مردم باید از اهداف و ابزارهای   از دیدگاه ایشان،  است.  سازی ملت برای تفکر جمعی و پذیرش نقش رهبریآماده

ای داشته باشند. این آگاهی، ملت را از مرحلة تفکر تا اقدام همراه حرکت آگاه شوند تا بتوانند همراهی فعالانه

این مفسر بزرگ در ادامه، نقش .  پذیری را تجربه کنندنقش رهبری و مسئولیتدهد تا  سازد و به آنان امکان میمی

آموزند که تصمیمات  هنگامی که مردم مشارکت داشته و آگاه شوند، می:  افزایدشمارد و مینظارتی مشارکت را برمی

از  را  نظارتی، رهبران منحرف  این مکانیسم  پیشگیری شود.  یا سوءاستفاده  انحراف  از  تا  کنند  را رصد  رهبران 

در غیاب چنین مشارکتی، استبداد، اختلافات اجتماعی را تشدید کرده و عدم زیرا  .  داردتحمیل اراده خود بازمی

 (.۳۴۸-۳۴۲، صص۶ج  ، ق۱۴۱۹)نک. فضل الله، آوردهای ایدئولوژیک را به همراه میشفافیت، سوءظن و شکاف

 هویتی  و ارتباطی فرهنگی، عوامل : پنجم محور -۲.۵

های هویتی  وگو و ناتوانی در مدیریت تفاوتمحور پنجم بر نقش مخرب تعصبات قومی، فقدان اخلاق در گفت

زنی،  در بروز تضادهای اجتماعی تأکید دارد. ضعف در الگوهای تعاملی و رواج رفتارهایی نظیر توهین و برچسب

قطبی میبه  منجر  اجتماعی  اعتماد  و  سرمایه  شدید  کاهش  و  جامعه  به خطر شدن  را  جمعی  انسجام  که  گردد 



 

 

افزایی و شناخت متقابل باشند، در صورت ها که ماهیتاً باید عامل همهای طبیعی و هویتی انساناندازد. تفاوتمی

، در حقیقتشوند.  های کاذب، به منشأ کشمکش و تضعیف همبستگی بدل میی فخرفروشیعدم مدیریت و غلبه

گروهی هستند گروهی و برونهای عمیق درونساز بحران هویت و تقابلزمینه  ،های فرهنگی و ارتباطیگسست

 (. ۴۱۵و  ۴۰۹، ص  ۱۳۹۶رفیع پور، )نک: 

 افراطی  گراییقوم    و کور تعصب -۲.۵.۱

ی همبستگی ملی و گسترش  هایی هستند که با تضعیف روحیهگرایی افراطی از جمله پدیدهتعصب کور و قوم

 . ( ۴۱۲، ص ۱۳۹۷)نک. کوئن،   شوندساز بروز اختلافات اجتماعی میمرزهای هویتی محدود، زمینه

وَمِنْ آیَاتِهِ خَلْقُ السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ های قدرت خداوند: »های نژادی را به عنوان یکی از نشانهقرآن کریم تفاوت

( و عاملی برای تعارف و شناخت متقابل معرفی  ۲۲)روم/   « لِمِینَلِلْعَا  لَآیَات   ذَلِکَ  فِی   إِنَّوَاخْتِلَافُ أَلْسِنَتِکُمْ وَأَلْوَانِکُمْ   

این آیه    .(۱۳)حجرات/   لِتَعَارَفُوا...«  وَقَبَائِلَ  شُعُوبًا  وَجَعَلْنَاکُمْیَا أَیُّهَا النَّاسُ إِنَّا خَلَقْنَاکُمْ مِنْ ذَکَر  وَأُنْثَى  نموده است: »

،  فقیر بودن  یاغنى    ، عرب یا عجم بودن،سیاه پوستى یا  سفید    )شامل  تفاضل به طبقات به دلیل عمومیت، مطلق  

  ی همهبرد و در صدد بیان این حقیقت است که  مرد یا زن بودن( را نفی کرده و از بین میو  برده یا مولا بودن  

آنان وجود ندارد.   انیم  یفطر  ی برتر  ا ی  ی تفاوت ذات   گونهچیبرابرند و ه گری کدیبا    تی اصل انسان  ثی ها از ح انسان

ا از  قب  یتنوع و گوناگون  نی هدف  از  ـ  بشر  اقوام و  لیدر خلقت  نژادها،    ی ، شناخت و همکار    ـلیقبا  تفاوت 

  ی اجتماع  یو همبستگ  یمتقابل وجود نداشته باشد، نه همکار  یی. اگر شناساییجواست، نه تفاخر و سلطه  یاجتماع 

منظم   ی اجامعه  ن یتکو  یها براانسان  ان یتفاوت در م  رو،نی. ازاگرددیاستوار م   ی و نه نظام اجتماع  ابد ییتحقق م

براو هم نه  نژاد، رنگ پوست،    یکه گروهآن  یافزا مقرر شده است،  فخر   گرانی بر د  شینسب خو  ای به سبب 

ها، موجب تفاخر و اختلاف در میان  که این تفاوتو برای آن  و استثمار بکشانند.   یکنند و آنان را به بندگ  یفروش

در نهاد هر انسانی  «.  إِنَّ أَکْرَمَکُمْ عِنْدَ اللَّهِ أَتْقَاکُمْ»  کند: آحاد جامعه نگردد، بلافاصله ملاک برتری را »تقوا« اعلام می

وجوی فضیلتی است که او را  ای آفریده شده که در جستگونهمیل فطری به کمال و برتری وجود دارد؛ انسان به

ن فضیلت را در امور دنیوی ها به دلیل دلبستگی به زندگی مادی، ای حال، بیشتر انساناز دیگران ممتاز سازد. بااین

اجتماعی می زیبایی، حسب و نسب، و جایگاه  ثروت،  ازاینهمچون  را در جویند.  تمامی کوشش خویش  رو، 

:  وسیله بر دیگران فخر کنند و جایگاه برتر اجتماعی بیابند کنند تا بدیندستیابی به این مظاهر فریبنده صرف می

ی  تنها مایهاند و نهحال آنکه این امتیازات، ظاهری و موهوم  (۶۷)انفال/  «تُرِیدُونَ عَرَضَ الدُّنْیَا وَاللَّهُ یُرِیدُ الْآخِرَةَ »

ی  در مقابل، آنچه مایه . دهندشوند، بلکه او را تا مرز شقاوت و سقوط اخلاقی سوق میشرافت واقعی انسان نمی



 

 

- ۳۲۶، ص ۱۸ق، ج۱۳۹۰؛ نک.طباطبایی،  ۱۹۷)بقره/برتری حقیقی و کمال انسان است، تقوا و پرهیزگاری است

۳۲۷ .) 

چنان رواج داشت که به تعداد بالای  این تعالیم والا در حالیست که در دوران جاهلی تفاخر به نژاد و قومیت آن 

؛ نک. مکارم شیرازی  ۲- ۱)تکاثر/  دانستندکردند و آن را ملاک برتری قوم خویش میمردگان خویش نیز افتخار می

 (.  ۲۷۶، ص ۲۷، ج ۱۳۷۱و دیگران،  

وَبَثَّ مِنْهُمَا رِجَالًا کَثِیرًا  یَا أَیُّهَا النَّاسُ اتَّقُوا رَبَّکُمُ الَّذِی خَلَقَکُمْ مِنْ نَفْس  وَاحِدَة  وَخَلَقَ مِنْهَا زَوْجَهَاهمچنین در آیة »

هایی که در  خواند؛ انسانها را به تقوا و پرهیز از نافرمانی پروردگار خود فرا میخداوند انسان(  ۱...«)نساء/وَنِسَاءً

و  کودک  مرد،  و  زن  میان  تفاوتی  هیچ  حقیقت،  این  در  و  برابرند  و  یکسان  بشریت  گوهرِ  و  آفرینش  حقیقتِ 

ها به این برابری ذاتی است تا  بزرگسال، ناتوان و توانمند وجود ندارد. هدف از این دعوت، آگاه ساختن انسان

رفتار ظا با  و  ندارد  روا  بر دیگری ستم  فردی  تأسیس و  ی خود، جامعهلمانههیچ  به  را  آنان  را که خداوند  ای 

بخش الهی سامان یافته ی قوانین و احکام نجاتای که بر پایهپاسداری از آن هدایت کرده، آلوده نسازد. جامعه

ها را تحقق بخشد و مسیر زندگی آنان را هموار سازد، و نیز ضامن بقا و تعالی فرد و جمع است تا سعادت انسان

ها( است و نه  شود که چرا در این آیه، خطاب الهی متوجه »ناس« )تمامی انساناز همین نکته روشن می.  باشد

که فرمان »اتقوا« با تعبیر »رَبَّکُم« همراه شده و نه با »اللّه« در همین نکته نهفته  صرفاً مؤمنان؛ همچنین علت آن

ها از یک حقیقت مشترک  ی انسانی شده ـ یعنی آفرینش همهاست. چرا که صفتی از خداوند که در این آیه یادآور

ی مؤمنان نیست. این ویژگی از آثار ربوبیت  گیرد و ویژهـ صفتی است عام و فراگیر که تمامی بشریت را در بر می

ی آن در »ربوبیت« به معنای تدبیر، پرورش و تکامل نهفته است، نه در »الوهیت« که خداوند است؛ زیرا سرچشمه

(. به عبارت دیگر خداوند با فرمان به »تقوا« ۱۳۵-۱۳۴، ص۴ق، ج۱۳۹۰)نک. طباطبایی،  ناظر به مقام پرستش است

انسان ذاتی  برابری  به خلقت یکسان و  تذکّر  نزاعو  از اختلافات و  تا  از مرد و زن، خواسته است  اعمّ  های ها 

های قومی و ه خودداری از تفاخر و برتری جوییاجتماعی برحذر دارد. در حیقت امر به تقوا در این آیه، امر ب

 قبیلگی از رهگذر نفی امتیازات قومی و نژادی است و این مضمون در آیات دیگری از قرآن نیز تکرار شده است 

. در ادامة همین آیه با بیانی رساتر از قطع رابطة با خویشاوندان برحذر داشته است:  (۹۸؛ انعام/۴؛ زمر/۱۸۹اعراف/)

به بیانی دیگر ادامه آیه، هم راستا با صدر آن، در صدد بر حذر داشتن از    ...«وَاتَّقُوا اللَّهَ الَّذیِ تَسَاءَلُونَ بِهِ وَالْأَرْحَامَ»

آنان    میان  ها، در صدد ایجاد پیوندگونه که در صدر آیه، با بیان منشأ مشترک انساناختلافات اجتماعی است. همان

های نژادی است، در پایان آیه نیز با ذکر مصداقی خاصّ پس از  شعب شده از تفاخرو برطرف کردن اختلافات من 



 

 

بیان عام در صدر آیه، از اختلاف با خویشاوندان برحذر داشته و دلیل آن نیز اهمیّتی است که اسلام نسبت به  

 ترین رکن مجتمع انسانی قائل است.  میان خانواده به عنوان مهم پیوند

دهد که یک قوم، نژاد یا گروه زبانی خود را زمانی رخ میدر مقابل تعالیم قرآن قرار دارد و  گرایی افراطی  قومی

تواند به بروز این نگرش میبه طور طبیعی  ها را نادیده بگیرد.  برتر از دیگران بداند و حقوق یا ارزش دیگر گروه

های قومی، هویت مشترک و همبستگی اجتماعی را کاهش تأکید افراطی بر تفاوتو    اختلاف اجتماعی منجر شود 

وقتی افراد تنها منافع قوم خود را در نظر بگیرند، همکاری    .د کنهای جداگانه تقسیم میدهد و جامعه را به گروهمی

برتر دانستن یک قوم نسبت به دیگران، زمینه تبعیض، همینطور    . شودبرای حل مسائل مشترک جامعه دشوارتر می

شود افراد دیگر اقوام را با دید منفی قضاوت کنند  تعصبات قومی باعث می .کندعدالتی و نارضایتی را فراهم میبی

های قومی، اگر با تعصب و تحریک همراه شوند، ممکن است  اختلاف.  اعتمادی و دشمنی ایجاد شود و زمینه بی

بنابراین، احترام متقابل، عدالت و پذیرش    .ها بینجامندنت بین گروههای اجتماعی، سیاسی یا حتی خشوبه نزاع

 .روندهای اجتماعی به شمار میترین عوامل حفظ وحدت و جلوگیری از اختلافتنوع فرهنگی و قومی، از مهم

 زنی برچسب و تمسخر توهین، گسترش  و وگوگفت اخلاق فقدان -۲.۵.۲  

شود، های متفاوت تهی میوگو از احترام متقابل، درک متقابل و تمایل به شنیدن دیدگاههنگامی که فضای گفت

گیرد. در چنین شرایطی، افراد به  ارتباطات انسانی از کارکرد اصلی خود ـ یعنی تبادل اندیشه و تفاهم ـ فاصله می

کنند. این امر های ارزشی یا فرهنگی او تمرکز میها، بر هویت گوینده و تفاوتجای تمرکز بر محتوای استدلال

در   زیرآمیتحق  ی رواج رفتارهاشود.  می  های گروهیهای خصمانه و تقویت سوگیریگیری گفتمانمنجر به شکل

  ی روان  تیافراد احساس امن  را یز  گردد؛ یجامعه م  یاعضا  انیو اعتماد م  یاجتماع   هیوگو باعث کاهش سرماگفت

. در سطح  دهندینشان م  یعموم یهابه مشارکت در بحث یکمتر  لیو تما  دهندیدر تعاملات خود را از دست م

 ی فرهنگ   قیعم  یهاشکاف  یریگو شکل  یانسجام اجتماع   فیتضع  ه،جامع  شدنیموجب قطب  تیوضع  نیتر، اکلان

 . شودیم  یاسیو س

گردد و از می  گو را از عواملی دانسته که موجب بروز نزاع و درگیریوقرآن کریم به صراحت فقدان اخلاق گفت

این فرمان الهی،   (۵۳بَیْنَهُمْ...«)اسراء/  یَنْزَغُ  الشَّیْطَانَ  إِنَّ وَقُلْ لِعِبَادِی یَقُولُوا الَّتِی هِیَ أَحْسَنُ  آن بر حذر داشته است: »

افکنی شیطان  خواند تا از اختلافی مؤمنان را به گفتار نیکو و برخوردی آمیخته با ادب، نرمی و تواضع فرا میهمه

اطلاق این آیه دلالت دارد بر آنکه در هر زمان  (.  ۱۰۲، ص۱۵ج  ، ق۱۴۱۱در میان ایشان جلوگیری شود )زحیلی،  



 

 

و هر موقعیتی باید بهترین و نیکوترین سخن برگزیده شود؛ چراکه گفتار نیک، پیوند دوستی و محبت را استوار 

گردد که شیطان با سخنان تند و ناپسند، روابط انسانی را آلوده و صمیمیت را به سردی  سازد و مانع از آن میمی

های سخت و دور از کند، دلهای دل عمل میو دشمنی بدل سازد. در مقابل، سخن نیکو چون مرهمی بر زخم

،  ۴ج   ، ۱۴۲۵سازد )قطب،  ها برقرار میمنشانه میان انسانسازد و پیوندی از محبت صادقانه و بزرگمهر را نرم می

 .  (۲۲۳۴ص

 هاآن  مدیریت در ناتوانی و  هویتی هایتفاوت -۲.۵.۳

ای که در ساختار  انسان، بر بنیاد ماهیت وجودی خویش، موجودی ذاتاً اجتماعی است؛ ویژگیتر گفتیم که  پیش

ین خصلت اجتماعی نه صرفاً امری تجربی  . ا(۱۳/حجرات)   صورت فطری و الهی نهاده شده استآفرینش او به

ای از حکمت تکوینی الهی است؛ زیرا هر فرد انسانی برای تأمین نیازهای معیشتی و استمرار یا تاریخی، بلکه جلوه

انسان با سایر  تعامل  ارتباط و  برقراری  از  ناگزیر  ب(۳۲)زخرف/  هاستحیات خود،  آفرینش،  دین.  نظام  معنا که 

مندی از همکاری و تعامل  ای سامان داده است که رفع کامل نیازهای مادی و معنوی او بدون بهرهانسان را به گونه

ها و اند، اما ظرفیتنیست. گرچه افراد از طریق تلاش و کار فردی در پی تأمین معاش خویش  با دیگران ممکن

بهتوانمندی آنان  جسمی  و  روحی  پاسخهای  اینتنهایی  از  نیست؛  نیازهایشان  تمامی  بهرهگوی  از رو،  گیری 

، ۲ج ، ۱۴۱۴؛ رضا، ۱۲۲، ص۲ج ، تاهای دیگران امری گریزناپذیر است )مراغی، بیها و قابلیتاستعدادها، مهارت

شود که روابط اجتماعی همواره از تعارض  ها و سلایق موجب میوخو، ارزشبا این حال، تنوع در خلق  .(۲۸۲ص

سازند؛  ها، رقابت و کشمکش را فراهم میهای طبیعی، زمینه بروز ناسازگاریو تزاحم خالی نباشد. این تفاوت

 تفرقه و اختلافات گستردة اجتماعی بدل گردد. تواند به امری که اگر مدیریت نشود می

 فردی و روانشناختی عوامل: ششم محور -۲.۶

طلبی افراطی، خودمحوری و ناتوانی در مدیریت هیجانات، نقش بسزایی  شناختی و فردی نظیر منفعتعوامل روان

های های نامحدود بشری با منابع محدود، رقابتگیری تعارضات اجتماعی دارند؛ چرا که تقابل خواستهدر شکل

. افزون بر این، تغییرات سریع (۱۰۷، ص ۱۳۹۷)نک. کوئن،    کندتوزی را جایگزین همبستگی میمخرب و کینه

نهادینه نظم  زدن  برهم  با  به سمت  اجتماعی  را  افراد  و  کرده  ایجاد  هویتی  سردرگمی  و  روانی  فشارهای  شده، 

هرگاه   در حقیقت، .  ( ۳۵  –  ۲۵ص    ،۱۴۴۴  ،ب  یمطهر  .نک )  دهدفردگرایی مطلق و تقابل با منافع جمعی سوق می

های گروهی بینجامد،  طلبی فردی از مجاری هنجاری خارج شده و تغییرات شتابان به تضعیف وفاداریغریزه نفع

 . گرددگسیختگی میجامعه دستخوش ستیز و ازهم



 

 

 طلبیمنفعت و خودخواهی -۲.۶.۱
جو است؛ بدین معنا که نسبت به هر آنچه برای او سود، خیر یا لذت در پی  طلب و لذتانسان موجودی منفعت

زا، احساس نفرت  آور یا مشقتبار، رنجیابد، و در برابر هر امر زیانداشته باشد، حالت محبت و گرایش درونی می

ای اصیل در  عنوان قاعدهدهد. این سازوکار بنیادین، ریشه در »حبّ ذات« بهو میل به گریز و دفع از خود نشان می

آورد، و  شود، به تضرع و عجز روی میسرشت انسان دارد. بر همین اساس، هنگامی که زیانی متوجه انسان می

 . (۲۱–۲۰ /)معارج  شودچون نعمتی نصیب او گردد، دچار بخل و خودمحوری در برابر دیگران می

 ، یفخرراز  نک. )ی ادراک خیر و کمال در شیء، و نفرت پیامد تصوّر شر و نقصان است  نتیجه  به چیزی  محبت

گیری منازعه و  های شکلترین زمینه، خود از مهموجودیشناختی و  ی رواناین قاعده  (. ۵۰۲، ص۱۵، ج ۱۴۲۰

ی درگیری تعارض در روابط انسانی است؛ چراکه جهان مادی، به اقتضای محدودیت منابع و تزاحم منافع، عرصه

به همه امکانی مطلوبمنافع متعارض است و دستیابی همگان  به .  پذیر نیستها  انسان  تمایل  از سوی دیگر، 

ساز پیدایش حسادت، رقابت شناسد. این ویژگی، زمینهجویی حد و مرزی نمیخواهی و برتریطلبی، جاهمنفعت

به کسانی که برخوردار از نعمتی یا مزیتی هستند که خود از    که انسان نسبت شود؛ چنانو دشمنی میان افراد می

قرآن کریم نیز این (.  ۲۸۱، ص۱۲، ج۱۴۰۶ورزد )صادقی تهرانی،  آن محروم است، احساس کینه و خصومت می

 ...«وَلا یَزَالُونَ مُخْتَلِفِینَ إِلَّا مَنْ رَحِمَ رَبُّکَ وَ لِذلِکَ خَلَقَهُمْ: »دارد واقعیت را با بیانی ژرف و جامع چنین بیان می

ها  ی نعمتطلبی و بخل، که در نهاد انسان نهفته است، با مشاهدهی زیادهبر این اساس، غریزه.  (۱۱۹–۱۱۸  /هود)

های  رقابتو    ی خود منشأ بروز اختلافاتنوبهکشد؛ امری که بهشود و شعله میو مواهب دیگران برانگیخته می

 . گرددمنفی در حیات اجتماعی انسان می

 گروهی   و فردی منفی های رقابت -۲.۶.۲

گونه که در بالا گفته شد، انسان به واسطة غریزة خودخواهی و منفعت طلبی که در او وجود دارد، برای  همان

به رقابت منافع فردی و گروهی خویش  اجتماعی  های منفی میجذب  پردازد که آغازگر درگیری و اختلافات 

های شخصی از خداوند  سورة انفال دستور داده شده است تا به جای پیروی از خواسته   ۴۶رو در آیة  است. از این

این   اطاعت شود که در غیر  پیامبر )ص(  اقتدار میو  رفتن  بین  از  به شکست و  اللَّهَ انجامد: »صورت  وَأَطِیعُوا 

 ...«. وَرَسُولَهُ وَلَا تَنَازَعُوا فَتَفْشَلُوا وَتَذْهَبَ رِیحُکُمْ

که در باره این( نیز مضمونی شبیه به این دارد. گرچه  ۱۰۳عمران/ )آل»وَاعْتَصِمُوا بِحَبْلِ اللَّهِ جَمِیعًا وَلَا تَفَرَّقُوا«آیة    

منظور از آن قرآن است، و   معتقدنداند، بعضى  چیست؟ مفسران احتمالات مختلفى ذکر کرده«بِحَبلِْ اللَّهِ» منظور از



 

 

، ۲ج  ، ۱۴۰۴)نک. سیوطی،    انددانسته  خاندان پیامبر و ائمه معصومینو همچنین    اسلامبرخی دیگر مراد از آن را  

؛ ابن ۲۱، ص ۴ج   ،۱۴۱۲؛ طبری،  ۸۵، ص ۳ج   ،۱۳۶۸؛ قمی مشهدی،  ۳۶۵، ص۱ج  ،۱۴۱۵؛ فیض کاشانی،  ۶۰ص

 ،ق ۱۴۰۷؛ زمخشری،  ۱۰۰، ص۲ج  ، م۲۰۰۸؛ طبرانی،  ۱۹۴، ص ۱ج   ، ۱۳۸۰؛ عیاشی،  ۷۲۳، ص ۳ج  ، ۱۴۱۹أبی حاتم،  

و هر یک در صدد بیان مصداقی از »حبل الله«   با یکدیگر اختلاف ندارند ها  از این  یک  هیچولی  .  (۳۹۴، ص۱ج

زیرا منظور از ریسمان الهى هر گونه وسیله ارتباط با ذات پاک خداوند است، خواه این وسیله، اسلام    ؛هستند

که از   «ارتباط با خدا»باشد، یا قرآن، یا پیامبر و اهل بیت او، به عبارت دیگر تمام آنچه گفته شد، در مفهوم وسیع  

»حبْل  (. با این سخن  ۲۹، ص۳ج  ،۱۳۷۱)مکارم شیرازی و دیگران،  شود، جمع استاستفاده مى  «اللَّهِ  حَبْل»   معنى

را می  اللَّه« آیه  این  را حول محور   دانستواحد    یر یگو جهت  ی متعال  تیمرجع  ک ی نماد    توان، در  افراد    ی که 

که   یاست. هنگام  سمانیر  نی ه منزله سست شدن چنگ زدن به اب  مانی ضعف اکه  در حالی  .کند یمشترک جمع م

  ن ی گزی محدود« جا  یو »مصالح گروه  «یافراط  ییشود، »فردگرا  ف یتضع  ( یاله  یریگواحد )جهت  ت یمرجع  نیا

(  رد یگیشکل م  مان ی)که بر اساس ا  یالهیو فراقب  یفراقوم  یهایوفادار  ،یطیشرا  نی. در چن شود یم  یجمع  ی»ما«

که هریک به دنبال خواسته و منافع   شودیم   ه یخودمحور و متعارض تجز  یهاشده و جامعه به گروه  ف یتضع

 خویش است. 

 نتیجه 

ای صرفاً عرضی، اتفاقی یا  دهد که اختلافات اجتماعی از منظر قرآن کریم، پدیدههای این پژوهش نشان مییافته

نابسامانی از  ریشهناشی  امری  بلکه  نیست،  مقطعی  حیات  های  تکوین  منطق  و  انسان  وجودی  ساختار  در  دار 

تر شدن روابط اجتماعی  اجتماعی است. تحلیل آیات مربوط به سیر تاریخی جوامع بشری نشان داد که با پیچیده

بینانه از این فرآیند، به جای  یابد و قرآن کریم با درک واقععنوان پیامدی طبیعی بروز میو تزاحم منافع، اختلاف به

 انکار اختلاف، به تبیین علل و کنترل پیامدهای آن پرداخته است.  

اقتصادی،    شناختی،  ارزشی،  –ای از عوامل، اعتقادیاختلاف اجتماعی در قرآن نه به یک عامل واحد، بلکه به شبکه

ای، امکان  بندیکنند. چنین طبقهشناختی مرتبط است که در تعامل با یکدیگر عمل میساختاری و روان  –سیاسی

 سازد. تحلیل چندسطحی پدیده اختلاف را فراهم می

در   ریشه  آنکه  از  پیش  اجتماعی  اختلافات  از  بسیاری  قرآنی،  منطق  در  که  است  آن  از  حاکی  پژوهش  نتایج 

شوند  های فردی آغاز میگذاری و کنترل انگیزشساختارهای بیرونی داشته باشند، از اختلال در نظام ادراک، ارزش



 

 

زمان بر اصلاح  رو، قرآن کریم با تأکید همگردند. ازاینو سپس در بستر ساختارهای اقتصادی و سیاسی تشدید می

نگر در تحلیل و مهار اختلافات دهی عادلانه ساختارهای اجتماعی، رویکردی کلمعرفت، تهذیب درون و سامان

 دهد. اجتماعی ارائه می

. این پژوهش با تمرکز بر عوامل بروز اختلافات، خلأ موجود در مطالعات قرآنی اجتماعی را که عمدتاً معطوف  ۴

اند، پوشش داده و نشان داده است که بدون شناخت علل مولّد اختلاف، سخن گفتن  به تبیین عوامل وحدت بوده

ساز تدوین الگوهای  از تحقق وحدت اجتماعی فاقد پشتوانه تحلیلی کافی است. بدین ترتیب، مقاله حاضر زمینه

 های قرآن کریم است.تر برای پیشگیری و مدیریت اختلافات اجتماعی در جوامع معاصر بر اساس آموزهبینانهواقع 
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